Gestion dun appareil normal
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Clause d’exclusion de responsabilité

Manuel de Putilisateur

COPYRIGHT ©2017 Hangzhou Hikvision Digital Technology Co., Ltd.

TOUS DROITS RESERVES.

Toutes les informations (y compris, entre autres, les libellés, les images, les graphiques) appartiennent a Hangzhou Hikvision Digital
Technology Co., Ltd. ou ses filiales (ci-aprés dénommée « Hikvision »). Ce manuel de I'utilisateur (ci-aprés dénommé « le manuel ») ne peut
pas étre reproduit, modifié, traduit ou publié, en partie ou dans sa totalité, en aucune fagon que ce soit, sans I'autorisation écrite préalable de
Hikvision. Sauf disposition contraire, Hikvision ne donne aucune garantie ou ne fait aucune représentation, expresse ou implicite, concernant le
manuel.

Apropos de ce manuel

Ce manuel s’applique au client mobile Hik-Connect.

Ce manuel donne des instructions d'utilisation et de gestion du produit. Les images, les tableaux les figures et toutes les autres informations
ci-aprés ne sontdonnés qu'a titre de description et d’explication. Les informations contenues dans ce manuel sont sujettes a modifications
sans préavis, en raison d’une mise a jour d’un micrologiciel ou pour d’autres raisons. La demiére version de ce manuel est mise a votre
disposition sur notre site Web (http://overseas.hikvision.com/en/).

Veuillez utiliser ce mode d’emploi sous la direction de professionnels.

Reconnaissance des marques de commerce

HIKVISION et d’autres marques de commerce et logos de Hikvision appartiennent a Hikvision dans divers pays. Toutes les autres

marques et tous les logos mentionnés ci-apres appartiennent a leurs propriétaires respectifs.

Clause d’exclusion de responsabilité

DANS LES LIMTES PREVUES PAR LALOI EN VIGUEUR, LE PRODUIT DECRIT, AVEC SON MATERIEL, LOGICIEL ET MCROLOGICIEL, EST
FOURNI « EN L’ETAT », AVEC CES FAIBLESSES ET ERREURS, ET HIKVISION N'OFFRE AUCUNE GARANTIE, EXPRESSE OU IMPLICITE, Y
COMPRIS, ENTRE AUTRES, LES GARANTIES TACITES DE VALEUR MARCHANDE ET D’ ADEQUATION AUN USAGE SPECIFIQUE ET DE NON-
VIOLATION DES DROITS DE TIERS. HIKVISION, SES DIRIGEANTS, SES CADRES, SES EMPLOYES OU SESAGENTS NE PEUVENT EN AUCUN
CAS ETRE TENUS POUR RESPONSABLES DES DOMMAGES IMVATERIELS, ACCESSOIRES, CONSECUTIFS OU INDIRECTS, Y COMPRIS LE
MANQUE AGAGNER, LES INTERRUPTIONS D’ACTIMTE, LES PERTES D'INFORMATIONS COMVERCIALES, DECOULANT DE L’ UTILISATION
DE CE PRODUIT, MEME S| HIKVISION EST INFORMEE DE L’EVENTUALITE DE TELS PREJUDICES.

EN CE QUI CONCERNE LE PRODUITAVEC UNACCES AINTERNET, L' UTILISATION DU PRODUIT EST TOTALEMENT AVOS PROPRES
RISQUES. HIKVISION N'ASSUMERAAUCUNE RESPONSABILITE POUR TOUT FONCTIONNEMENT ANORMAL, FUITES DE DONNEES
PRIVEES OU AUTRES DOMMAGES RESULTANT DE CYBERATTAQUES, D' ATTAQUES DE PIRATES, DE VIRUS OU DE TOUTAUTRE RISQUE
DE SECURITE LIE AINTERNET ; TOUTEFOIS, HIKVISION FOURNIRAUN SUPPORT TECHNIQUE RAPIDE LE CAS ECHEANT.

LES LOIS SUR LASURVEILLANCE VARIENT EN FONCTION DE VOTRE PAYS. VEUILLEZ APPLIQUER TOUTES LES LOIS DE VOTRE PAYS
AVANT D'UTILISER CE PRODUIT AFIN DE GARANTIR UN USAGE CONFORME AU REGARD DE LALOI. HIKVISION NE SERA PAS TENUE
RESPONSABLE EN CAS D'UTILISATION DE CE PRODUIT ADES FINS ILLEGALES.

EN CAS DE CONFLIT ENTRE CE MANUEL ET LES LOIS EN VIGUEUR, CES DERNIERES PREVALENT.
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Introduction

Vue d’ensemble

Le client mobile Hik-Connect (Android) est congu spécialement pour les téléphones sous Android 4.0 ou supérieure et permet de gérer de
maniére générale les produits Hikvision et EZVIZ. En adoptant Hik-Connect, vous pouvez commander a distance des enregistreurs vidéo
numérique (DVR) et réseau (NVR), un appareil Pyronix, un appareil de contréle d’acces, etc. Il est possible également de partager vos appareils
avec d'autres comptes et recewoir des messages de partage des autres comptes.
Le client mobile Hik-Connect (Android) fournit le senvice Hik-Connect pour gérer les comptes Hik-Connect et les appareils ajoutés. Vous pouvez
aussi ajouter un appareil local sans vous connecter a un compte Hik-Connect.
Une fois I'application installée sur votre téléphone, vous pouvezvous connecter a des appareils via une connexion Wi-Fi, 3G ou 4G.
Remarques :

o Les senices d'acces Wi-Fi, 3G ou 4G doivent étre pris en charge par le téléphone (Android).

o Des frais de réseau de données peuvent s’appliquer lors de I'utilisation du client mobile. Veuillez consulter votre fournisseur de senice

Internet local pour plus de détails.

Exigences systéme

Android 4.0 ou version supérieure.

Conventions

Afin de simplifier les descriptions dans les chapitres qui suivent, les conventions suivantes sont adoptées : client pour « client mobile Hik-
Connect (Android) », appareil pour « DVR », « NVR », « encodeur », « caméra réseau », etc. En outre, la dénomination « appareil Hik-Connect »

fait référence a un appareil ajouté au senice Hik-Connect.
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Installation et désinstallation

Procédures :
1. Connectezwous a Google Play.
2. Saisissez « Hik-Connect » pour rechercher I'application du client mobile.

3. Téléchargezla etinstallezla sur votre téléphone.

4. Une fois I'application installée, appuyez sur &= pour lancer le client.
Si wous souhaitezdésinstaller le client, accédeza la section Manage app dans la page des paramétres, sélectionnez|'application Hik-

Connect et appuyez sur Uninstall pour le désinstaller.
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Inscription

Intérét :
Quand wous utilisezle client pour la premiére fois, vous pouvez créer un compte Hik-Connect.

)
Appuyez sur puis sur Select Region or Country pour accéder a la page de la région.

Hik-Connect

Select Country or Region

Sélectionnez un pays ou une région, puis appuyezsur Rnish pour enregistrer les paramétres et accéder a la page Hik-Connect.

O B A

Login to find more

You can also add local device

Add
@ ooo
Hik-Connect Message More

Appuyez sur Login pour accéder a la page de connexion.
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Register Forgot Password

Login by Mobile Phone Number

Il est également possible d’appuyer sur Add pour ajouter un appareil local dans le client sans créer ni se connecter a un compte Hik-Connect.

Remarque : Pour des instructions détaillées sur I'ajout d'un appareil local, reportez-vous a la section Ajouter un appareil local.
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Inscription via un numéro de téléphone mobile

Procédures :
1. Appuyezsur Register dans la page de connexion.
2. Appuyezsur Terms of Service pour lire I'accord.
3. Cochezla case Read and Agree pour accepter I'accord.

4. Appuyezsur Register by Mobile Phone Number.

Q Register by Mobile Phone
Number

Register by Email Address

Read and Agree

Terms of Service

5. Sélectionnez une région cible dans la page des régions.
Remarques :
* Une fois sélectionnée, la région ne peut plus étre modifiée.
e \ous dewrezsélectionner un pays ou une région avec précision. Sinon, vous risquezdes mauvais fonctionnement.

6. Appuyezsur Rnish.

< Region Finish

@ Select your country or region. It cannot be
changed once selected.

United Arab Emirates

United Kingdom

Uruguay

USA v

Uzbekistan

Vanuatu

Venezuela

Vietnam

7. Sélectionnezle pays ou la région de votre numéro de téléphone mobile en appuyant sur Region et saisissez votre numéro dans la page du
numéro de téléphone mobile.

8. Appuyezsur Get Verification Code.
Le code de \érification sera envoyé a votre téléphone.
Remarque : Vous pouvez également appuyer sur Region dans la page du numéro de téléphone mobile pour modifier la région.

9. Saisissezle code de rification regu dans la zone de saisie et appuyez sur Next.
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Remarque : le SMS peut étre différé. Si vous ne recevez aucun message, appuyez sur Get Again apres 60 s pour recevoir a nouveau un
code de erification.
10. Configurezun compte d'utilisateur.
i. Saisissezun nom d'utilisateur et un mot de passe
ii. Confirmezle motde passe.

iii. Appuyezsur Finish pour terminer I'inscription.

Account Settings

Remarque : |l est possible de modifier le mot de passe dans la page « More » aprés connexion. Pour des instructions détaillées surla

modification du mot de passe, reportezvous a la section Modifier le mot de passe d’'un compte.

* Nous vous recommandons vivement de créer a votre discrétion un mot de passe robuste (en utilisant au moins 8 caractéres comprenant
au moins trois caracteres parmi les catégories suivantes : lettres majuscules, lettres minuscules, chiffres et caracteres spéciaux) afin de
renforcer la sécurité de votre produit. En outre, nous vous recommandons de réinitialiser réguliérement votre mot de passe, spécialement
dans des systémes de haute sécurité. Réinitialiser le mot de passe tous les mois ou toutes les semaines vous permettra de mieux
protéger votre produit.

o Laresponsabilité de la configuration correcte de tous les mots de passe ainsi que des autres paramétres de sécurité incombe a

I'installateur ou a I'utilisateur final.
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Inscription via une adresse e-mail

Procédures :

1.
2.

5.

Appuyez sur Register by Email Address.
Sélectionnez un pays ou une région, puis appuyez sur Fnish.
Remarques :
e Le pays ou la région ne pourront plus étre changés une fois la sélection effectuée.

e \ous dewrez sélectionner un pays ou une région avec précision. Sinon, vous risquezdes mauvais fonctionnement.

. Saisissez wotre adresse e-mail et appuyez sur Next.

Le code de Vérification sera envoyé a I'adresse e-mail que vous avezindiqué.

. Saisissezle code de \érification regu dans le champ du code de érification, puis appuyezsur Next.

Remarque : la réception de I'e-mail peut ne pas étre immédiate. Si vous ne recevez aucun e-mail, appuyez sur Previous aprés 60 s.

Exécutezles étapes 3 and 4 pour recewoir et saisir de nouveau le code de \érification.

Input Verification Code

Input the verification code you received. The email or
SMS may be delayed. If no messages received, please
return to the previous step and get the verification
code again.

Configurezun compte d'utilisateur.
i. Saisissezun nom d'utilisateur et un mot de passe
ii. Confirmezle motde passe.

iii. Appuyezsur Finish pour terminer I'inscription.

Remarque : |l est possible de modifier le mot de passe dans la page « More » aprés connexion. Pour des instructions détaillées sur la

modification du mot de passe, reportezvous a la section Modifier le mot de passe d’'un compte.

e Nous vous recommandons vivement de créer a votre discrétion un mot de passe robuste (en utilisant au moins 8 caractéres

comprenant au moins trois caractéres parmi les catégories suivantes : lettres majuscules, lettres minuscules, chiffres et caractéres
spéciaux) afin de renforcer la sécurité de votre produit. En outre, nous vous recommandons de réinitialiser réguliérement votre mot de
passe, spécialement dans des systémes de haute sécurité. Réinitialiser le mot de passe tous les mois ou toutes les semaines vous
permettra de mieux protéger votre produit.

La responsabilité de la configuration correcte de tous les mots de passe ainsi que des autres parameétres de sécurité incombe a

l'installateur ou a I'utilisateur final.

8/142



Connexion via un nom d’utilisateur

Procédures :
1. Par défaut, apres awoir lancé I'application, vous accédereza la page de connexon par nom d’utilisateur ou par adresse e-mail.
Le cas échéant, dans la page de connexion, appuyez sur Login by User Name or Email pour accéder a la page de connexion via un nom

d’utilisateur ou une adresse e-mail.

Register Forgot Password

Login by Mobile Phone Number

2. Saisissezle nom d'utilisateur ou I'adresse e-mail utilisée lors de I'inscription.
3. Saisissezle mot de passe.
4. Appuyezsur Login pour accéder a la page Hik-Connect.

5. (Facultatif) Si vous avezoublié le mot de passe, vous pourrezle modifier. Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Mot

de passe oublie.
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Se connecter via un numéro de téléphone mobile

Procédures :
1. Appuyezsur Login by Mobile Phone Number pour modifier le type de connexion a une connexion via un numéro de téléphone mobile.
. Saisissezle code régional ou appuyez sur Region pour sélectionner un code régional différent.
. Saisissezle numéro de téléphone etle mot de passe.
. Appuyez sur Login pour accéder a la page Hik-Connect.
. (Facultatif) Si vous avezoublié le mot de passe, vous pouvezle réinitialiser. Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Mot

de passe oublié.
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Mot de passe oublié

Intérét :

Si vous avez oublié votre mot de passe de connexion, suivezla procédure ci-aprés pour le modifier.

Procédures :
1. Dans la page de connexon Hik-Connect, appuyez sur Forgot Password.
2. Appuyezsur Reset by User Name/Email Address ou Reset by Mobile Phone Number.
3. Saisissezle nom d'utilisateur ou I'adresse e-mail dans la page de vérification de compte si vous avez sélectionné I'option Reset by User
Name or Email Address.
Sinon, saisissezle numéro de téléphone mobile dans la page de \érification de compte si vous avezsélectionné I'option Reset by Mobile
Phone Number.

. Appuyezsur Next. Un code de \érification sera envoyé au numéro de téléphone ou a I'adresse e-mail que vous avezenregistrés.

. Saisissezle code de rification et appuyez sur Next.

. Saisissezun nouveau mot de passe et confirmezle dans la page de réinitialisation du mot de passe.

N o 0 b

. Appuyez sur Submit pour terminer la réinitialisation du mot de passe.
Reset Password

New
Password

Confirm
Password

MOT DE PASSE ROBUSTE RECOMMANDE : nous vous recommandons vivement de créer & votre discrétion un mot de passe robuste (en
utilisant au moins 8 caractéres comprenant au moins trois caractéres parmi les catégories suivantes : lettres majuscules, lettres minuscules,
chiffres et caractéres spéciaux) afin de renforcer la sécurité de votre produit. En outre, nous vous recommandons de réinitialiser
réguliérement votre mot de passe, spécialement dans des systéemes de haute sécurité. Réinitialiser le mot de passe tous les mois ou toutes

les semaines vous permettra de mieux protéger votre produit.
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Déconnexion

Avant de commencer :
\ous devez wous connecter dans le client.

Procédures :

1. Surla page Hik-Connect, appuyez sur vore pour accéder a la page « More ».

2. Appuyezsur Logout dans la page « More ».

3. Appuyezsur OKdans la boite de message qui apparait pour vous déconnecter.

Sinon, appuyez sur Exit pour quitter le client.

@ Pictures and Videos

Manage Sharing Settings

@ Account Management

Settings

(?) Help
About
[ Exit ]
® =P i~
Hik-Connect Message More
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Ajouter un appareil

Intérét :

\ous pouvez ajouter un appareil Hik-Connect, un appareil local et un panneau de contréle Pyronixdans le client.
Un appareil Hik-Connect se référe & un appareil ajouté dans le serveur Hik-Connect. Un appareil local se référe a un appareil ajouté

directement dans le client via une adresse IP ou un nom de domaine.

Avant de commencer :

o Pour ajouter la station intérieure d’un systéeme d’intercommunication vidéo, un panneau de contréle de sécurité, un appareil de controle

d’accés ou un appareil EZVIZ, vous devezd'abord les activer avant de les ajouter.

o \rifiezque I'appareil estallumé.

Remarques :

e Pour des instructions détaillées sur I'ajout d’'un appareil Hik-Connect, reportez-vous a la section Ajouter un appareil Hik-

Connect.

e Pour des instructions détaillées sur I'ajout d'un appareil local, reportezvous a la section Ajouter un appareil local.

e Pour des instructions détaillées sur I'ajout d’'un panneau de controle Pyronix, reportez-vous a la section Ajouter un panneau de

contréle Pyronix

o)

Appuyez sur ik Cornec au bas de la page pour accéder a la page Hik-Connect.

OJ-=

Recent Live View

I Favorites

Favorites01

I My Device

ﬂ
E 200000OOXXX
200000OOXXX

99+)
)
Hik-Connect Message

coo

More

_|_

Dans la page Hik-Connect, appuyezsur dans le coin supérieur droit. Vous pouvez ajouter un appareil en ligne, ajouter manuellement un

appareil ou ajouter un appareil en numérisant son code QR.
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Ajouter un appareil Hik-Connect

Avant de commencer :
\rifiezque le senice Hik-Connect est activé. Le senice Hik-Connect des appareils Hikvision est désactivé par défaut. Vous devrez|’activer
manuellement.
Remarques :
¢ Pour des informations détaillées sur le senice Hik-Connect, reportezvous a la section Activer un service Hik-Connect.
o Sile protocole DHCP n’est pas activé pour I'appareil, vous pouvezle faire afin qu'il regoive automatiquement une adresse DNS. Pour des
informations détaillées sur I'activation du protocole DHCP, reportez-vous & la section Activer le protocole DHCP.
e Pourles appareils de contréle d’accés, vous dewrez activer un senice Hik-Connect ou le protocole DHCP via d’autres clients.
\ous pouvezsoit ajouter un appareil en numérisant le code QR, soit en I'ajoutant manuellement. Vous pouvez aussi ajouter un appareil en
ligne.
Pour des instructions détaillées sur I'ajout d’'un appareil par numérisation du code QR, reportezvous a la section A'|outer par lecture
d’un code QR
Pour des instructions détaillées sur I'ajout manuel, reportez-vous & la section Ajout manuel.
Pour des instructions détaillées sur I'ajout d’'un appareil en ligne, reportezvous a la section Ajouter un appareil en ligne.
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Ajouter par lecture d’un code QR

Intérét :

\ous pouvez ajouter un appareil en numérisant son code QR.

Remarque : si vous ajoutezun appareil de contréle d’acces, vous devez activer cet appareil et configurer les informations de réseau via d’autres
clients (par exemple, le logiciel clientiVMS-4200) avant de I'ajouter dans ce client.

Procédures :

1. Dans la page Hik-Connect, appuyez sur .

2. Appuyezsur Scanner le code QR pour accéder a la page de numeérisation du code QR.

Scan QR Code

How to get QR code?

3. Scannezle code QR en alignant le code QR avec le cadre de numérisation.

Remarque : le code QR est normalementimprimé sur I'étiquette située sur le capot arriére de I'appareil.

4. (Facultatif) si des codes QR des appareils sont présents dans votre album, appuyezsu pour extraire le code QR de I'album local.

5. (Facultatif) Appuyez sur pour activer le flash de I'appareil photo si I'environnement de numérisation est trop sombre.
Remarques :
o Sil'appareil est hors ligne, vous dewrezle connecter a un réseau. Pour des instructions détaillées, reportezvous a la section

Connexion d’'un appareil a un réseau filaire, Connexion d’'un appareil a un réseau sans fil et
Connexion d’un carillon de porte sans fil a8 un réseau sans fil.

e Sil'appareil n’est pas activé, la page d’activation d’'un appareil s’affichera (sauf pour un appareil de contréle d’acces et un appareil

EZVIZ). Vous dewrez activer I'appareil. Pour des instructions détaillées, reportezvous a la section Activer un appareil.

* Sile senice Hik-Connect de I'appareil est désactivé, vous dewrez activer cette fonction (sauf pour un appareil de contréle d’acces et un

appareil EZ-VIZ). Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Activer un service Hik-Connect sur un

client
6. Appuyezsur Add dans la page des résultats.
7. Saisissezle code de \érification de I'appareil.
L’appareil sera ajouté avec succes.
Remarques :
e Sil'appareil est sorti d’'usine avant 2016 ou si I'appareil est un appareil EZVIZ, le code de \érification de I'appareil par défaut est

indiqué sur I'étiquette de I'appareil. Si le code de \érification est manquant, saisissezle code par défaut : ABCDEF.

15/142



Si I'appareil est sorti d’'usine aprés 2016, vous dewez définir le code de \érification de I'appareil au moment de I'activation du service

Hik-Connect. Pour des instructions détaillées, Activer un service Hik-Connect.

8. (Facultatif) Modifiezles informations de I'appareil, le cas échéant.

Remarque : L'appareil EZVIZ ne prend pas en charge cette fonction.

Définissezun nom convivial (alias) pour I'appareil et le nom de domaine.
Remarques :
e Le nom de domaine par défaut de I'appareil correspond a son numéro de série. Vous pouvez également le modifier, le cas
échéant.
e Le nom du domaine saisi doit avoir une longueur de 1 a 64 caracteres et contenir des chiffres, des lettres minuscules et des
tirets. Il doit commencer par une lettre minuscule et ne pas se terminer par un tiret.
Sélectionnezle mode de mappage de ports.
Vous pouvez sélectionner entre Automatic ou Manual.
Si wous sélectionnezle mode de mappage de ports Automatic, le client recewra automatiquement les ports de I'appareil.
Remarque : si le systéme ne panient pas a obtenir les informations concernant les ports de I'appareil, les numéros de port ne
s’afficheront pas.
Si les informations concernant les ports ne peuvent pas étre obtenues automatiquement, vous pouvez sélectionner le mode de
mappage de ports Manual et définir manuellement les informations concernant les ports.

Remarque : le numéro de port saisi doit étre compris entre 1 et 65535.

iv. Saisissezle nom d'utilisateur de I'appareil et son mot de passe.

. Appuyez sur Finish pour terminer I'opération.

Le client se connectera a I'appareil directement via I'adresse IP ou le nom de domaine. Il est possible d’obtenir la vidéo en direct plus

rapidement via le senice Hik-Connect.

Sinon, appuyez sur Skip sans modifier les informations concernant I'appareil. Le client se connectera a I'appareil via le senvice Hik-

Connect.

< Adding Completed

Alias

Device
Domain
Name

Port Mapping
Meode

Server Port
Number

HTTP Port
MNumber

User Name

Device
Password

Automatic

0

Finish

Skip

Remarques :

e Lors de la numérisation du code QR d’une station de porte, cette demiére sera également ajoutée automatiquement dans le client.

e Une station de porte peut étre associée a plusieurs stations de porte.
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Ajout manuel

Intérét :

\ous pouvez ajouter manuellement un appareil en utilisant le domaine Hik-Connect.

Remarque : si vous ajoutezun appareil de contréle d’acces, vous devez activer cet appareil et configurer les informations de réseau via d’autres
clients (par exemple, le logiciel clientiVMS-4200) avant de I'ajouter dans ce client.

Procédures :

1. Dans la page Hik-Connect, appuyez sur .
2. Appuyez sur Manual Adding pour accéder a la page d’ajout d'un appareil.

Add Device

Adding Type Hik-Connect Domain

Serial No.

3. Sélectionnezle type d’ajout comme le type Hik-Connect Domain.
4. Saisissezmanuellement le numéro de série de I'appareil.

Remarque : le numéro de série de I'appareil est indiqué sur I'étiquette de I'appareil par défaut.

5. Appuyezsur pour rechercher I'appareil.
Remarques :

e Sil'appareil est hors ligne, vous dewezle connecter a un réseau. Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section
Connexion d'un appareil a un réseau filaire, Connexion d’'un appareil a un réseau sans fil et
Connexion d'un carillon de porte sans fil & un réseau sans fil.

e Sil'appareil n’est pas activé, la page d’activation d'un appareil s’affichera (sauf pour un appareil de contréle d’acces et un appareil
E2VIZ). Vous dewrez activer I'appareil. Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Activer un appareil.

e Sile senice Hik-Connect de I'appareil est désactivé, vous dewez activer cette fonction (sauf pour un appareil de contréle d’acces etun
appareil EZ-VIZ). Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Activer un service Hik-Connect sur un
client

6. Appuyezsur Add dans la page des résultats.

7. Saisissezle code de \érification de I'appareil.
L’appareil sera ajouté avec succes.
Remarques :

o Sil'appareil est sorti d’'usine avant 2016 ou I'appareil est un appareil EZVIZ, le code de rification de I'appareil par défaut estindiqué
sur I'étiquette de I'appareil. Si le code de \érification est manquant, saisissezle code par défaut : ABCDEF.

o Sil'appareil est sorti d'usine aprés 2016, vous dewez créer un code de \erification de I'appareil au moment de I'activation du senice
Hik-Connect. Pour des instructions détaillées, Activer un service Hik-Connect.

8. (Facultatif) Modifiezles informations de I'appareil, le cas échéant.
Remarque : L'appareil EZVIZ ne prend pas en charge cette fonction.
i. Définissezun nom convivial (alias) pour I'appareil etle nom de domaine.
Remarques :

e Le nom de domaine par défaut de I'appareil correspond a son numéro de série. Vous pouvez également le modifier, le cas
échéant.

e Le nom du domaine saisi doit avoir une longueur de 1 a 64 caractéres et contenir des chiffres, des lettres minuscules et des
tirets. Il doit commencer par une lettre minuscule et ne pas se terminer par un tiret.

ii. Sélectionnezle mode de mappage de ports.
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Vous pouvezsélectionner entre Automatic ou Manual.

iii. Siwus sélectionnezle mode de mappage de ports Automatic, le client recewra automatiquement les ports de I'appareil.
Remarque : si le systéme ne panient pas a obtenir les informations concernant les ports de I'appareil, les numéros de port ne
s’afficheront pas.

Si les informations concernant les ports ne peuvent pas étre obtenues automatiquement, vous pouvez sélectionner le mode de
mappage de ports Manual et définir manuellement les informations concernant les ports.
Remarque : le numeéro de port saisi doit étre compris entre 1 et 65535.
iv. Saisissezle nom d'utilisateur de I'appareil et son mot de passe.
v. Appuyezsur Rnish pour terminer 'opération.
Le client se connectera a I'appareil directement via I'adresse IP ou le domaine. Il est possible d’obtenir la vidéo en direct plus
rapidement via le senice Hik-Connect.
Sinon, appuyez sur Skip sans modifier les informations concernant I'appareil. Le client se connectera a I'appareil via le senvice Hik-
Connect.
Remarques :
e Pour des appareils d’intercommunication vidéo, lors de la saisie du numéro de série d’une station de porte, cette derniére sera
également ajoutée automatiquement dans le client.

o Une station de porte peut étre associée a plusieurs stations de porte.

18 /142



Ajouter un appareil en ligne

Avant de commencer :
\rifiezque le téléphone est connecté a un réseau Wi-Fi. \érifiezaussi que les appareils a ajouter sont connectés au méme réseau local que le
téléphone.

Procédures :

1. Dans la page Hik-Connect, appuyez sur .

2. Sélectionnez Online Device pour accéder a la page d'ajout en ligne d’un appareil.
Tous les appareils en ligne détectés seront répertoriés.

3. Appuyezsur un appareil pour I'ajouter.

Vous pouvezvisualiser les détails de I'appareil en ligne qui comprennent des informations sur I'appareil et des informations sur le réseau.

& Online Device

37 10.25.16.63

Device Type: DS-KH6310-A

Remarques :

e Pour des caméras réseau, rifiez que la fonction de découverte multidiffusion de I'appareil est activée de sorte que la caméra réseau
en ligne puisse étre automatiquement détectée \via le protocole de multidiffusion privé sur le réseau local. Pour des informations
détaillées, reportez-vous au Manuel d'utilisation de la caméra réseau.

e Pour un appareil inactivé (sauf pour un appareil de contrdle d’acces), appuyez sur Activer pour créer son mot de passe avant de
pouvoir I'ajouter correctement. Pour plus d’informations sur I'activation d’un appareil, reportezvous a la section Activer un

appareil.

4. (Facultatif) Modifiezles informations sur le réseau.
i. Appuyezsur .
ii. ModifiezI'adresse IP de I'appareil afin qu’elle appartienne au méme réseau local que votre téléphone, soit en modifiant manuellement

I'adresse IP, soit en activant la fonction DHCP de I'appareil.

@

iii. Appuyezsur k=24, puis saisissezle mot de passe administrateur de I'appareil pour enregistrer les paramétres.
5. Appuyezsur Add.

6. Modifiezle nom convivial de I'appareil (alias).

7. Saisissezle nom d'utilisateur de I'appareil et son mot de passe.

=
8. Appuyezsur pour terminer I'ajout de I'appareil.
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Se connecter a un réseau

Intérét :
Lors de I'ajout d’'un appareil dans le client, si I'appareil est hors ligne, vous pouvezle connecter a un réseau via le client.

Remarque : vous devrez connecter un appareil de contrdle d’acces a un réseau via d’autres clients (par exemple, le logiciel client iVIMS-4200).

Connexion d’un appareil a un réseau filaire (ajout via la lecture d’'un code QR)

Intérét :
Si wous ajoutezun appareil via la lecture d’'un code QR et si votre appareil ne peut se connecter qu’a un réseau filaire, procédezcomme suit
pour la connexion.
Avant de commencer :
e Connectezl'appareil a I'aide d’'un cable réseau.
o \ous étes surle point d’ajouter un appareil et ce dernier est hors ligne.
Procédures :

1. Dans la page des résultats, appuyez sur Connect to a Network.

Serial No.: XXXXXX

The device is offline.

Connect to a Network

Make sure the device is powered-on when
you add the device

2. Sile type d’appareil n'est pas reconnu par le client, vous dewrez sélectionner un type d’appareil dans la page de sélection du type de
connexon.
Si le client a déja reconnu le type d’appareil, ignorez cette étape.

3. Appuyezsur Connected and Next dans la page de connexion réseau pour terminer la configuration de la connexion réseau.

20/ 142



< Network Connection

Connect the device to a router.

Connected and Next

Connexion d’un appareil a un réseau filaire (ajout manuel)

Intérét :
Si vous ajouter manuellement un appareil, procédez comme suit pour le connecter a un réseau filaire.

Avant de commencer :

e Connectezl'appareil a I'aide d’un cable réseau.

o \ous étes surle point d’ajouter un appareil et ce dernier est hors ligne.

Procédures :

1. Dans la page des résultats, appuyez sur Connect to a Network.

©

HIKVISION

Serial No.: XXXXXX

The device is offline.

Connect to a Network

Make sure the device is powered-on when
you add the device

2. Sélectionnezun type d’appareil dans la page de sélection du type de connexion.
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< Network Connection

Connect the device to a router.

Connected and Next

3. Appuyezsur Connected and Next dans la page de connexion réseau pour terminer la configuration de la connexion réseau.

Connexion d’un appareil a un réseau sans fil (ajout via la lecture d’un code QR)

Intérét :
Si wvous ajoutezun appareil (a I'exception d’'un carillon de porte sans fil) via la lecture d’un code QR et votre appareil peut se connecter a un
réseau sans fil, procédez comme suit pour la connexion.
Remarque : un appareil normal se réfere a tous les appareils a I'exception des carillons de porte sans fil.
Avant de commencer :
e \ous étes surle point d’ajouter un appareil et ce dernier est hors ligne.
o \rifiezque le téléphone est connecté a un réseau Wi-Fi.
Procédures :
1. Dans la page des résultats, appuyez sur Connect to a Network.
2. Sile type d’appareil n’est pas reconnu par le client, vous dewezaccéder a la page de sélection du type de connexion. Sélectionnezun
type d’'appareil.
Si le client a déja reconnu le type d’appareil, ignorez cette étape.
3. \erifiezque I'appareil est allumé et qu'il s’agit de la premiére configuration du réseau pour I'appareil, puis appuyez sur OKdans la page
d'initialisation d’'un appareil afin d’accéder a la page de connexon réseau.
Remarque : Si I'appareil a été déja configuré, vous dewrezréinitialiser I'appareil. Aopuyez sur How to Reset et suivezles instructions
données dans la page pour réinitialiser votre appareil.

4. Saisissezle mot de passe du réseau Wi-Fi, puis appuyez sur Next pour établir la connexion au réseau.

< Network Connection

The 5G Wi-Fi is not supported

Network Hik-Meeting

Password el

Next

Wired Connection

Generate Wi-Fi QR Code

Remarques :

o Sil'appareil prend également en charge la connexion a un réseau filaire, vous pourrezappuyer sur Wired Connection. Pour des
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instructions plus détaillées sur une connexion filaire, reportezvous a la section Connexion d'un appareil a un réseau filaire (ajout via
la lecture d’'un code QR).

e Lafonction de génération de code QR pour le Wi-Fi ici est une fonction réservée.

Connexion d’un appareil a un réseau sans fil (ajout manuel)

Intérét :
Si vous ajoutezmanuellement un appareil (a I'exception d’un carillon de porte sans fil), procédez comme suit pour la connexion.
Remarque : un appareil normal se référe a tous les appareils a I'exception d'un carillon de porte sans fil.
Avant de commencer :
e \ous étes surle point d’ajouter un appareil et ce dernier est hors ligne.
o \rifiezque le téléphone est connecté a un réseau Wi-Fi.
Procédures :
1. Dans la page des résultats, appuyez sur Connect to a Network.
2. Sélectionnezun type d’appareil dans la page de sélection du type de connexion.
3. \erifiezque I'appareil est allumé et qu'il s’agit de la premiére configuration du réseau pour I'appareil, puis appuyez sur OKdans la page
d'initialisation d’un appareil afin d’accéder a la page de connexion réseau.
Remarque : Si I'appareil a été déja configuré, vous dewrezréinitialiser I'appareil. Aopuyez sur How to Reset et suivezles instructions
données dans la page pour réinitialiser votre appareil.

4. Saisissezle mot de passe du réseau Wi-Fi, puis appuyez sur Next pour établir la connexion au réseau.

< Network Connection

The 5G Wi-Fi is not supported

Network Hik-Meeting

Password e

Next

Wired Connection

Generate Wi-Fi QR Code

Remarques :

¢ Appuyezsur Wired Connection pour connecter I'appareil a un réseau filaire. Pour des instructions plus détaillées sur une connexon

filaire, reportez-vous a la section Connexion d’'un appareil a un réseau filaire (ajout manuel).

e Lafonction de génération de code QR pour le Wi-Fi ici est une fonction résengée.
Connexion d’un carillon sans fil a un réseau sans fil (ajout via la lecture d’'un code QR)

Intérét :
Si wvous ajoutez un carillon de porte sans fil via la lecture d’'un code QR, procédez comme suit pour la connexion.
Avant de commencer :
e \ous étes surle point d’ajouter un appareil et ce dernier est hors ligne.
o \rifiezque le téléphone est connecté a un réseau Wi-Fi.
Procédures :
1. Dans la page des résultats, appuyez sur Connect to a Network.
2. Sile type d’appareil n'est pas reconnu par le client, vous dewezaccéder a la page de sélection du type de connexion. Appuyez sur

Doorbell (Wireless).
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Si le client a déja reconnu le type d’appareil, ignorez cette étape.
3. Suivezles instructions données dans la page d'initilialisation d’un appareil, puis appuyez sur OK pour accéder a la page des parametres

Wi-Fi.
< Wi-Fi Settings

Wi-Fi Name 001

Password eseses e

N

Encryption WEP

Remarque : SiI'appareil a été déja configuré, vous dewrezréinitialiser I'appareil. Aopuyez sur How to Reset et suivezles instructions

données dans la page pour réinitialiser votre appareil.
4. Générezle code QR pour le Wi-Fi.
i. Configurezle nom du réseau Wi-Fi, le mot de passe et le type de chiffrement.
ii. Appuyezsur Generate.
iii. Suivezles instructions données dans la fenétre qui apparait, puis appuyezsur OK

5. Suivezles instructions données dans la page, puis appuyezsur | Have Scanned.
Connexion d’un carillon de porte sans fil a un réseau sans fil (ajout manuel)

Intérét :
Si wous ajoutezmanuellement un carillon de porte sans fil, procédez comme suit pour la connexion.
Avant de commencer :
e \ous étes surle point d’ajouter un appareil et ce dernier est hors ligne.
o \rifiezque le téléphone est connecté a un réseau Wi-Fi.
Procédures :
1. Dans la page des résultats, appuyez sur Connect to a Network.
2. Appuyezsur Doorbell (Wireless) dans la page de sélection du type de connexion.
Si le client a déja reconnu le type d’appareil, ignorez cette étape.
3. Suivezles instructions données dans la page d'initilialisation d’un appareil, puis appuyez sur OK pour accéder a la page des parametres

Wi-Fi.
< Wi-Fi Settings

Wi-Fi Name 001

Password eeseees et

N

Encryption WEP

Generate

Remarque : Si I'appareil a été déja configuré, vous dewrezréinitialiser I'appareil. Aopuyez sur How to Reset et suivezles instructions

données dans la page pour réinitialiser votre appareil.
4. Générezle code QR pour le Wi-Fi.

i. Configurezle nom du réseau Wi-Fi, le mot de passe et le type de chiffrement.
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ii. Appuyezsur Generate.
iii. Suivezles instructions données dans la fenétre qui apparatt, puis appuyez sur OK

5. Suivezles instructions données dans la page, puis appuyezsur | Have Scanned.
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Activer un appareil

Intérét :

Si I'appareil n'est pas activé, procédez comme suit pour I'activer avant de I'ajouter.

Remarques :
o \ous dewrezactiver un appareil de contréle d’acces via d’autres clients (par exemple, le logiciel clientiVVIS-4200).
o Un appareil EZVIZ ne prend pas en charge cette fonction et sera activé avant de I'ajouter dans le client.

Avant de commencer :

\krifiezque I'appareil et le téléphone ou le client s’exécute sont sur le méme réseau local.

Procédures :
1. Surla page d’'activation d’'un appareil, appuyezsur Set Device Password.

2. Définissezun mot de passe et appuyez sur Activate pour activer I'appareil.

< Activate Device

8 to 16 characters, including two or more of the
following character types: numerics, upper case letters,
lower case letters, and special characters.

Remarque : le mot de passe correspond au mot de passe de I'appareil utilisé pour la connexion.

MOT DE PASSE ROBUSTE RECOMMANDE : nous vous recommandons vivement de créer & votre discrétion un mot de passe robuste (en
utilisant au moins 8 caractéres comprenant au moins trois caractéres parmi les catégories suivantes : lettres majuscules, lettres minuscules,
chiffres et caractéres spéciaux) afin de renforcer la sécurité de votre produit. En outre, nous vous recommandons de réinitialiser
réguliérement votre mot de passe, spécialement dans des systémes de haute sécurité. Réinitialiser le mot de passe tous les mois ou toutes

les semaines vous permettra de mieux protéger votre produit.
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Activer un service Hik-Connect

Intérét :

Si le senvice Hik-Connect est désactivé, vous dewrez|’activer manuellement (sauf pour un appareil de contréle acces et un appareil EZVIZ). Vous
pouvez activer le senice Hik-Connect via le logiciel client iVMS-4200, un navigateur VWeb, un client mobile Hik-Connect, etc. Cette section décrit
comment activer le senice Hik-Connect via le client mobile et le navigateur Web.

Lors de I'ajout d’'un appareil Hikvision dans le client mobile, si le senice Hik-Connect n’est pas activé, sa page d'activation s’affichera. Pour des
instructions détaillées, reportez-vous a la section Activer un senice Hik-Connect sur un client.

Si wous souhaitezactiver le senice via un navigateur Web, suivezla procédure donnée a la section Activer un senice Hik-Connect sur le Web.

Activer un service Hik-Connect sur le client

Procédures :

1. Dans la page d’'activation d’'un senice Hik-Connect, appuyez sur Hik-Connect Terms of Service pour lire les conditions de senice.

£ Enable Hik-Connect Service

0

Enable the Hik-Connect service before continue adding
the device.

Read and Agree Hik-Connect Terms of Service

2. Cochezl'option Read and Agree Hik-Connect Terms of Service.

3. Appuyezsur Next.
4. (Facultatif) Si vous avez quitté la page d’activation d’'un senice Hik-Connect pour une quelconque raison, vous dewez saisir le mot de
passe de I'appareil afin de rifier ce dernier la prochaine fois que vous accéderez a sa page, puis appuyezsur OK
5. Créezun mot de passe de chiffrement de 'appareil.
Remarques :
e Le motde passe de chiffrement de I'appareil se référe ici au code de Vérification de I'appareil.

o |l estpossible de modifier le mot de passe dans la page des paramétres de I'appareil. Pour des instructions détaillées, reportez

wous & la section Activer/désactiver le chiffrement de la vidéo et de I'image.

< Set Encryption Password

When the Hik-Connect service is enabled, the device
video will be encrypted automatically. Set the encryption
password.

6 to 12 Letters(Case-sensitive) or Digits

Enable Hik-Connect Service

6. Appuyezsur Enable Hik-Connect Service pour terminer I'opération.

Activer un service Hik-Connect via le Web
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Procédures :

1. Ouwrezle navigateur Internet sur votre ordinateur.

2. Saisissezl'adresse IP de I'appareil et appuyez sur la touche « Entrée » de votre clavier.

3. Saisissezle nom d'utilisateur et le mot de passe de I'appareil pour la connexion.

User Name

Password

_...!_bl 1j‘l. lm‘... -!'J,.‘pl.._ LS e . A S

4. Appuyez sur Configuration — Network — Advanced Settings — Platform Access pour accéder a la page d’acces a la plateforme.

5. Cochezla case Enable.

Le systéme définira Hik-Connect comme mode d’acceés a la plateforme par défaut.

Remarque : Si vous activezle senice Hik-Connect pour la premiére fois, vous devez créer un code de \érification pour I'appareil.

6. Appuyezsur Save pour enregistrer les paramétres.

B @B e

VISION

Local
System

Network

Basic Seftings
Advanced Settings
Video/Audio

Image

Event

Storage

Live View Playback Picture Configuration
SNMP  FTP  Emal  PlaformAccess  HTTPS QoS 8021
[7] Enatle
Platform Access Mode | Hik-Connect =]

Senertp [ custon @
Register Status Offline
Verfication Code
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Activer le protocole DHCP

Intérét :

\ous pouvezactiver le protocole DHCP en suivant la procédure ci-aprés afin d’attribuer automatiquement une adresse DNS.

Remarque : Si vous souhaitez activer la fonction DHCP d’un appareil de contrdle d’acces, vous dewezle faire via d’autres systémes (par

exemple, le logiciel clientiViVIS-4200).

Procédures :

1.
2.

Quwrezle navigateur Internet sur votre ordinateur.

Saisissezl'adresse IP de I'appareil et appuyez sur la touche « Entrée » de votre clavier.

. Saisissezle nom d'utilisateur de I'appareil et son mot de passe connexion.

Nous prendrons en exemple ici une caméra réseau.

. Appuyez sur Configuration -> Network -> Basic Settings pour accéder a la page des paramétres de base.
. Activezle protocole DHCP.

Remarque : Aprés awoir activé le protocole DHCP, 'adresse DNS sera automatiquement attribuée.

. Appuyez sur Save pour enregistrer la configuration.

VISION Live View Playback Picture Configuration
TCPIP  DDNS  PPPoE  Port  NAT
2 Local A Ll
ol e NG Type
@ Network k4 DHGP
Basic Seftings 1Py Address 10.16.1.250 [ Test |
T 1Pv4 Subnet Mask 255.255.255.0
@ Videolaudo IPv4 Default Gateway 10.16.1.254
= 1PV Mode Route Advertisement V]| View Route Adverisement
Image ]
Q 1PV Address
8 rFz
IPV6 Subnet Mask
2] Event
1PV Default Gateway
Storage
Mac Address c0:56:e3:b3-be:cl
MTU 1500

Muticast Address

[¥ Enable Multicast Discovery

DNS Server
Preferred DNS Server BEEE

Alternate DNS Server

Remarque : Pour un appareil de controle de sécurité, vous pourrez configurer le protocole DHCP dans le clientiVIMS-4200. Pour des

instructions détaillées, reportezvous au manuel d'utilisation du client iVIMS-4200.
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Ajouter un appareil local

Intérét :
\ous pouvez ajouter directement un appareil via son adresse IP ou son nom de domaine.
Remarque : un appareil EZVIZ ne prend pas en charge la méthode d’ajout via adresse IP ou nom de domaine.
\ous pouvez soit ajouter un appareil en numérisant le code QR, soit en I'ajoutant manuellement.
o Pour des informations détaillées sur I'ajout d’'un appareil par numérisation du code QR, reportezvous a la section Aiouter par lecture
d’'un code QR
Remarque : le code QR figure normalement sur I'étiquette située sur le capot arriere de I'appareil. Vous pouvez aussi obtenir le code QR
via le client mobile iVIMS-4200 et iVIMS-4500, ou le menu local de I'appareil.
e Pour des informations détaillées sur I'ajout d’'un appareil en ligne, reportez-vous a la section Ajouter un appareil en ligne.
o Pour des informations détaillées sur I'ajout manuel d’'un appareil, procédez comme ci-apres.
Avant de commencer :
Si vous voulezajouter un appareil de contréle d’accés, activez-le avant de I'ajouter. Vous dewez'activer via d’autres clients.

Procédures :

1. Appuyezsur , puis sélectionnez Manual Adding.
2. Sélectionnez IP/Domain comme type d’ajout.

< Add Device (©)

=

Adding Type IP/Domain
Alias New Device 01
Address

Port 8000

User Name

Device
Password

Camera No.

3. Configurezles paramétres de I'appareil.
Alias : donnezle nom convivial de votre choixa I'appareil.
Adresse : saisissezl'adresse IP ou le nom de domaine de I'appareil.
Port : saisissezle port de I'appareil. Par défaut, le numéro de port est 8000.
Nom d'utilisateur : saisissezle nom d'utilisateur de I'appareil ajouté.
Mot de passe : saisissezle mot de passe de I'appareil ajouté.

Nombre de caméras : le nombre de caméras sous I'appareil peut étre obtenu aprés awoir ajouté avec succeés I'appareil.

4. Appuyezsur pour lancer la recherche de I'appareil. Les résultats de la recherche s’afficheront.
Remarques :
e Sil'appareil est hors ligne, vous dewrezle connecter & un réseau. Pour des instructions détaillées, reportezvous a la section Se
connecter a un réseau.
e Sil'appareil n’est pas activé, la page d’activation d'un appareil s’affichera (sauf pour un appareil de contréle d’acces). Vous dewrez

activer appareil. Pour des instructions détaillées, reportezvous & la section Activer un appareil.
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Ajouter un panneau de contréle Pyronix

Intérét :
Vous pouvez ajouter manuellement un panneau de contrdle Pyronixdans le client.

Procédures :

1. Appuyezsur , puis sélectionnez Manual Adding.

2. Appuyez sur Manual Adding pour accéder a la page d’ajout d’'un nouvel appareil.

3. Sélectionnez Pyronix comme type d’ajout.

< Add Device @)

Adding Type Pyronix
Alias New Device 01

Serial No. Numbers and Letters

4. Saisissezun nom convivial (alias) etle numéro de série.
=N
5. Appuyezsur .

Le panneau de contréle sera ajouté a la page Hik-Connect.

Remarque : vous devezautoriser le téléphone et vérifier I'appareil. Pour plus de détails, reportezvous auxsections Autoriser un

téléphone via PyronixCloud et Vérifier un appareil.
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Configurer des favoris

Intérét :

\ous pouvez ajouter les caméras les plus fréquemment utilisées dans les favoris de sorte a y accéder plus rapidement.

Ajouter des caméras aux favoris dans la page Hik-Connect

Procédures :

1. Dans la page Hik-Connect, appuyez sur .
2. Appuyezsur Add to Favorites.

3. Sélectionnezles appareils etles caméras dans la page de sélection d’'une caméra.

%

Remarque : appuyezsur —— pour annuler toute la sélection.
4. Appuyezsur Add.
5. Créezun nom de favori et appuyez sur OK
Les favoris ajoutés avec succes seront répertoriés dans la page Hik-Connect.
Remarques :
e \ous pouvez ajouter un maximum de 32 favoris.

e Lalongueur du nom du favori doit étre inférieure & 32 caractéres.

O B +

a Recent Live View >

I Favorites

Favorites01 >

I My Device

Sharing

O0000OOXX
TOM: X00CO0OCKX @YX

X000
XOCOOCOK@XOCKXIOK

@ @ ocoo

Hik-Connect Message More

Nol-N-Rol-No

Aprés awoir ajouté des favoris, appuyez sur le nom d’un favori dans la page Hik-Connect pour visionner les vidéos en direct des caméras.

Ajouter des caméras aux favoris dans la page de la vue en direct

Procédures :
1. Accédeza la page de la wue en direct.
2. Appuyezsur“ puis sur Add to Favorites.

3. Ajoutezdes caméras auxfavoris.
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« Option 1
Créezun nouveau favori dans la fenétre contextuelle, puis appuyez sur OK
¢ Option 2
Aoutez a des favoris existants.
i. Appuyezsur Add to Existing Favorites dans la fenétre contextuelle.
ii. Sélectionnezun dossier de favoris dans la liste.
Remarques :
e \ous pouvez ajouter un maximum de 32 favoris.

e Lalongueur du nom du favori doit étre inférieure a 32 caractéres.

O B =F

Recent Live View >

I Favorites

Favorites01 >

I My Device

OO000OXX

Sharing

OOOOXXHXXX
From: 30000000 @000 XX
HOOOOOXHXXX

XX @XO0XXX

IEEEEEE

@ ﬁ ooo

Hik-Connect Message More

Aprés awoir ajouté des favoris, appuyez sur le nom d’un favori dans la page Hik-Connect pour visionner les vidéos en direct des caméras.

Modifier des favoris

Procédures :
1. Accédeza la page de modification des favoris.

o Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d'un favori vers la gauche, puis appuyez sur @
e Option 2

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage des miniatures, appuyez sur

du favori que vous voulez
2. (Facultatif) Aopuyez sur le nom du favori pour le modifier.
Remarque : La longueur du nom du favori doit étre inférieure & 32 caractéres.

3. (Facultatif) Aoutezdes caméras auxfavoris.

i. Appuyezsur L pour accéder a la page de sélection d'une caméra.
ii. Sélectionnezles caméras que wous souhaitezajouter.

iii. Appuyezsur Add pour ajouter les canaux auxfavoris.

Supprimer des caméras des favoris
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Intérét :
\ous pouvez supprimer une seule caméra dans les favoris ou supprimer un favori ou encore toutes les caméras dans les favoris.
« Supprimer une seule caméra
Procédures :
1. Accédeza la page de modification des favoris.

« Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’un favori vers la gauche, puis appuyez sur @

o Option 2

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage des miniatures, appuyezsur

du favori que vous voulez
2. Appuyezsurla caméra que vous souhaitez supprimer.
3. Appuyezsur Confirm dans la fenétre qui apparait pour supprimer la caméra.
« Supprimer toutes les caméras dans les favoris
Procédures :
1. Accédeza la page de modification des favoris.

¢ Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’un favori vers la gauche, puis appuyez sur @

« Option 2

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage des miniatures, appuyezsur

du favori que vous voulez.
2. Appuyezsur Delete dans la page de modification des favoris.

3. Appuyezsur Confirm dans la fenétre qui apparait pour supprimer la caméra.
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Modifier un appareil Hik-Connect

Intérét :

\ous pouvez\visualiser la version de I'appareil, le renommer, définir le fuseau horaire, définir le format de la date, activer/désactiver le

chiffrement des images et des vidéos, afficher I'état du stockage, modifier le mot de passe de chiffrement de I'appareil, définir des informations

sur I'appareil, définir le réseau Wi-Fi d’'un panneau de contrdle, définir les notifications d’alarme, etc.

Accédez a la page des parameétres :

Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’un appareil vers la gauche, puis appuyezsur @
Option 2

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage des miniatures, sélectionnezle nom d’un appareil, puis appuyezsur ** °.
Option 3

Accédezala page de la wue en direct. Appuyez sur [==2] puis sur Settings.

XAXKXXXXX
Device Time
Time Zone UTC+08:00
Date Format MM-DD-YYYY

Alarm Notification

Storage Status

V5.4.5 build 161223

Device Version i
No new version available.

Image and Video Encryption

Change Password

Device Information

Remarques :

Si I'appareil est hors ligne, vous ne pourrez que renommer I'appareil, modifier sa connexion a un réseau W-Fi (le cas échéant) et
supprimer I'appareil de la liste des appareils.

Pour plus de détails sur la configuration de la notification des alarmes, reportezvous a la section Activer/désactiver les
notifications d’alarme.

Pour plus de détails sur la modification du nom d’'un appareil, reportezvous 4 la section Modifier le nom d’un appareil.
Pour plus de détails sur le masquage d’'une caméra associée, reportez-vous a la section Masquer une cameéra associée.
Pour plus de détails sur I'état du stockage, reportezvous a la section Afficher I'état du stockage.

Pour plus de détails sur I'activation/désactivation du chiffrement des vidéo et des images, reportezvous a la section

Activer/désactiver le chiffrement de la vidéo et de I'image.

Pour plus de détails sur la modification des informations relatives & un appareil, reportez-vous a la section Modifier les
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informations d’'un appareil.
Pour plus de détails sur la configuration d’un guide vocal pour un appareil, reportezvous a la section Configurer un guide vocal
our un appareil.

Pour plus de détails sur le réglage du volume d’'un systéme d’'intercommunication vidéo, reportez-vous a la section Configurer le
volume d’un systéme d’intercommunication vidéo.

Pour plus de détails sur le réglage de la durée d’ouverture d'une porte pour un appareil de contréle d’accés, reportez-vous a la section
Configurer la durée d’ouverture d’une porte pour un appareil de contréle d’accés.

Pour plus de détails sur la modification du super mot de passe pour un appareil de contrdle d’accés, reportezvous a la section Modifier

le super mot de passe pour un appareil de contréle d’acces.
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Modifier le nom d’un appareil

Intérét :
\ous pouvezrenommer I'appareil. Si de nombreuses caméras sont associées a I'appareil, vous pouvez également modifier le nom des

caméras associées.

Renommer un appareil sans caméra associée

Procédures :
1. Dans la page des parameétres, appuyez sur I'appareil que vous souhaitez pour accéder a la page de modification d’un appareil dans le
cas ou aucune caméra n'est associée a cet appareil.

2. Renommez!'appareil.

3. Appuyezsur dans le coin supérieur droit pour terminer la modification.

Renommer un appareil avec des caméras associées

Procédures :
1. Dans la page des parametres, appuyez sur I'appareil que vous souhaitez pour accéder a la page de ses informations dans le cas ou
deuxou plusieurs caméras sont associées a cet appareil cible.

Les caméras associées seront répertoriées sous le nom de I'appareil.

< Device Information @)
DS-7208HGHI-F1-N(784664632)
DS-7208HGHI-F1/N(784664632)
Linked Camera
camera 1@784664632 &
camera 2@784664632 (O
camera 3[@784664632 @
camera 4@784664632 (O
camera 5@784664632 (O
camera 6@784664632 (O]
camera 7@784664632 <
et

2. Appuyezsur pour accéder a la page de modification d’'un appareil.

3. Sélectionnezun nom d’appareil ou le nom d’une caméra associée pour en modifier le nom.

=
4, Pppuyezsur pour enregistrer les parametres.
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Masquer une caméra associée

Intérét :

Si des caméras sont associées a un appareil, vous pouvez masquer une caméra et cette derniére ne s’affichera dans la page Hik-Connect.

Procédures :

1. Dans la page des paramétres, appuyez sur I'appareil que vous souhaitez pour accéder a la page de ses informations dans le cas ou deux

ou plusieurs caméras sont associées a cet appareil cible.

La caméra associée sera répertoriée sous le nom de I'appareil.

< Device Information

DS-7208HGHI-F1-N(784664632)
DS-7208HGHI-F1/N(784664632)

Linked Camera

camera 1@784664632
camera 2@784664632
camera 3(@784664632
camera 4@784664632
camera 5@784664632
camera 6@784664632

camera 7(@784664632

@

2. Appuyezsur o pour masquer la caméra.

Lorsque l'icone s’affiche ainsi =, la caméra est masquée dans la page Hik-Connect.
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Afficher I’état du stockage

Intérét :
Vous pouvezvisualiser I'état du stockage d'un appareil.

Procédures :

1. Dans la page des paramétres, appuyez sur Storage Status pour accéder a la page d'état du stockage.

Vous pouvez consulter I'état des cartes de mémoire ou des disques durs.
2. (Facultatif) il est possible d'initialiser une carte de mémoire.
i. Appuyezsur une carte de mémoire pour accéder a la page d'initialisation du stockage.
ii. Appuyezsur Initialize pour initialiser la carte de mémoire.

Remarque : |la fonction d'initialisation doit étre prise en charge par I'appareil.
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Activer/désactiver le chiffrement de la vidéo et de I'image

Intérét :
Pour des raisons de sécurité, vous pouvezactiver ou désactiver la fonction de chiffrement des images et des vidéos.
Remarques :
o Siwus activezle chiffrement des images et des Vidéos, la wue en direct, la lecture etles messages d’alarme de I'appareil seront chiffrés.
Vous dewrez saisir le mot de passe de chiffrement (le code de \érification de I'appareil) au premier accés a ces pages.
e Siwous wous connectezau client avec le méme compte sur un autre téléphone, vous dewrezressaisir le mot de passe de chiffrement (le

code de rification de I'appareil) pour visualiser la vue en direct, la lecture ou les messages d’alarme.

Désactiver le chiffrement des images et des vidéos

Procédures :

1. Dans la page des parametres, appuyez sur en regard de « Image and Video Encryption now ».
2. Appuyezsur OKdans la fenétre qui apparait pour accéder a la page de saisie du code de \érification.
Remarque : Le systeme vous enverra un code de Vérification a votre téléphone ou a votre adresse e-mail. Le code de vérification se

référe ici au code que vous recevez sur votre téléphone.

< Input Verification Code m

Get Again(57)

3. Saisissezle code de Vérification que vous avezregu.

4. Appuyezsur OK La fonction sera désactivée.

Activer le chiffrement des images et des vidéos

Procédures :

1. Appuyezsur l'icone en regard de « Image and Video Encryption now » pour activer la fonction.
2. (Facultatif) Modifiezle mot de passe de chiffrement (le code de Vérification de I'appareil).
i. Appuyezsur Change Password.

ii. Appuyezsur Edit dans la fenétre qui apparait pour accéder a la page de modification du mot de passe.

< Change Password -

Old Password

iii. Modifiezle mot de passe de chiffrement (le code de Vérification de I'appareil) en suivant les instructions données sur la page.
Remarque : Le mot de passe ou le mot de passe de chiffrement se référe ici au code de \érification. Si I'appareil est sorti d’'usine avant
2016, le code de \érification de I'appareil par défaut est indiqué sur I'étiquette de I'appareil. Si le code de Vérification est manquant,
saisissezle code par défaut : ABCDEF. Si I'appareil est sorti d’'usine apres 2016, le code de \érification de I'appareil est celui créé au

moment de I'activation du senice Hik-Connect. Pour des instructions détaillées, Activer un service Hik-Connect.
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Modifier les informations d’un appareil

Intérét :

\ous pouvezvisualiser les informations relatives a I'appareil, y compris son nom de domaine, le mode de mappage de ports. Si le mode de
mappage de ports est configuré sur « Manual », vous pourrezmodifier également le numéro de port du serveur et le numéro de port HTTP.
Aprés awir configuré le mappage de ports de I'appareil, le client se connectera a I'appareil directement via I'adresse IP ou le nhom de domaine.
Il est possible d’obtenir la vidéo en direct plus rapidement via le senice Hik-Connect.

Procédures :

1. Dans la page des paramétres, appuyez sur Device Information pour accéder a la page des informations sur I'appareil.
< Device Information @
@ How to Set Port Mapping

Device Domain
Name

Port Mapping

Manual
Mode

Server Port
Number

HTTP Port
Number

User Name

Password

Remote
Configuration

Remote
Controller

2. Appuyezsur pour accéder au mode de modification.
3. Modifiezle nom de domaine de I'appareil comme vous voulez
Remarques :
e Le nom de domaine par défaut de I'appareil correspond & son numéro de série, que vous pouvezaussi modifier le cas échéant.
e Le nom du domaine saisi doit awoir une longueur de 1 a 64 caractéres et contenir des chiffres, des minuscules et des tirets. Il doit
commencer par une minuscule et ne pas se terminer par un tiret.
4. Modifiezle mode de mappage de ports.
5. (Facultatif) Si vous sélectionnezle mode de mappage de ports Manual, vous devrez modifier le numéro de port du serveur etle numéro de
port HTTP.
Remarques :
e Pour plus de détails sur la configuration du mappage de ports, appuyez sur How to Set Port Mapping.
e Le numéro de port saisi doit &tre un nombre compris entre 1 et 65535.

6. Saisissezle nom d'utilisateur de I'appareil et son mot de passe.

7. Pppuyezsur pour enregistrer les parametres.
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Configurer un guide vocal pour un appareil

Dans la page des paramétres, appuyez sur en regard de I'option « Device Voice Prompt » pour activer la fonction. L'icone deviendra

Remarques :
o Lafonction ne s’applique qu'a un panneau de contréle de sécurité.

o Lafonction doit étre prise en charge par I'appareil.
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Configurer le volume d’un systéme d’intercommunication vidéo

Remarque : la fonction ne s’applique qu’a un appareil d’intercommunication vidéo

Dans la page des paramétres, appuyez sur Loudspeaker Volume ou Microphone Volume pour ajuster le volume du haut-parleur et du
microphone.

Vous pouvezaugmenter le volume du haut-parleur pour obtenir un son plus net lors d’'une communication.

\ous pouvez aussi augmenter le volume du microphone pour obtenir un son plus net lors d’'une communication.
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Configurer la durée d’ouverture d’une porte pour un appareil de
contréle d’acces

Intérét :
\ous pouvez configurer la durée d’ouverture de la porte de I'appareil de contrdle d’accés. La porte sera ouverte pendant la durée configurée.
Remarque : La fonction ne s’applique qu’'a un appareil de controle d’acces.
Procédures :
1. Dans la page des paramétres, appuyez sur Door Open Duration pour ouwrir le wolet de durée d’ouverture de porte.

2. Sélectionnezune durée d’ouverture de porte dans la liste.

3. Appuyezsur pour confirmer les parametres.

Si vous appuyez sur Door Open dans la page de contréle de la porte, la porte sera ouverte pendant la durée configurée.
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Modifier le super mot de passe pour un appareil de controle d’acces

Intérét :
\ous pouvez modifier le super mot de passe d’'un appareil de contréle d’accés en procédant comme suit.
Remarque : La fonction ne s’applique qu’a un appareil de contréle d’acces.
Procédures :
1. Dans la page des parametres, appuyez sur Change Password pour accéder a la page de modification du mot de passe.
2. Saisissezl'ancien mot de passe et appuyezsur Next.
Remarque : si c'estla premiére fois que vous configurezle super mot de passe, ignorez cette étape.
3. Saisissezun nouveau mot de passe et appuyez sur Next.
4. Confirmezle nouveau mot de passe et appuyez sur Finish.

Remarque : le mot de passe doit contenir 6 chiffres.
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Modifier un appareil local

Objectif :

Vous pouvez modifier les informations relatives a un appareil local, y compris le nom convivial (alias), son adresse et son numéro de port. Il est
également possible de modifier la sortie d’alarme, d’effectuer une configuration a distance, de lancer des commandes a distance ou de mettre
a niveau un appareil.

Accédeza la page des informations sur un appareil :

« Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’'un appareil vers la gauche, puis appuyez sur @

¢ Option 2

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage des miniatures, sélectionnezle nom d’un appareil, puis appuyezsur =S
« Option 3
Accédez a la page de la we en direct. Appuyez sur BB puis sur Settings.

< Device Information @

Register Mode
Alias

Address

Port

User Name

Password

Alarm Output

Start Live View @

Remarques :
e Pour des instructions détaillées sur la modification des informations relatives & un appareil, reportez-vous a la section Modifier les
informations d’un appareil.
e Pour des instructions détaillées sur la suppression d'un appareil, reportez-vous a la section Supprimer un appareil.
« Pour des instructions détaillées sur la génération d’'un code QR, reportezvous a la section Générer un code QR.
e Pour des instructions détaillées sur la configuration & distance, reportez-vous a la section Configuration a distance.

¢ Pour des instructions détaillées sur I'exécution de commande a distance, reportez-vous a la section Commande a distance.
e Pour des instructions détaillées sur la mise & niveau d’un appareil, reportezvous a la section Mettre a niveau un appareil.
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Modifier les informations d’un appareil

Procédures :

1. Surla page des informations sur I'appareil, appuyezsur pour accéder a la page de modification d’un appareil.

¢ Edit Device

Register Mode IP/Domain
Alias XX-XXXXXXX
Address XXX XXX XX.X
Port 8000

User Name admin
Password

2. Modifiezles paramétres en fonction des besoins réels.
Vous pouvez modifier le nom convivial (alias), 'adresse IP et le numéro de port de I'appareil.

3. Saisissezle nom d'utilisateur et le mot de passe.

(&) s . ‘
4. Appuyez sur ks dans le coin supérieur droit de la page pour enregistrer les parametres.
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Supprimer un appareil

Procédures :

1. Dans la page des informations sur I'appareil, appuyez sur @

2. Appuyezsur Delete.
3. Appuyez sur Confirm pour supprimer I'appareil.
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Configuration a distance

Intérét :

Aprés awoir ajouté un appareil via I'adresse IP ou le domaine, vous pouvez configurer ses parametres, y compris les informations de base, les

parametres de I'heure, le programme d’enregistrement, etc.

Remarque : La configuration a distance requiert Android 4.2 ou une version ultérieure.

Dans la page des informations relative:

S a un appareil, appuyez sur @ puis sur Remote Configuration.

La page de configuration a distance s’affiche comme ci-apres.

Remarque : les parametres de la configuration a distance varient en fonction du type d’appareil.

@ Remote Configuration

@ Basic Information
@ Time Configuration
6] Change Password

Recording Schedule

&l

=| Normal Event

Smart Event

oy

Temperature Measurement

@ Informations de base

Reportezvous au tableau suivant pour visualiser une description de la configuration a distance

\isualiser les informations de base d’'un appareil telles que son nom,

lson numéro, son modeéle, son numéro de série, etc.

Configuration de I'heure

Sélectionner le fuseau horaire et configurer le mode de

synchronisation de I'heure.

passe

Modifier le mot de passe de I'appareil.

Programme

@)
[2] Modification du mot de

d’enregistrement

Configurer le programme d’enregistrement pour les canauxde

I'appareil.

Evénements normaux

Activer les événements normaux tels que détection de mouvement,

perte vidéo, détection de sabotage vidéo, etc.

=@ [Evnements intelligents

Activer les événements intelligents tels que détection d’'anomalie

laudio, détection de visage, détection de franchissement de ligne, etc.

=
Eg Mesure de la température

Activer la fonction de mesure de la température pour les caméras
[thermiques.

Remarque : cette fonction n’est disponible que pour une caméra

[Ihermique.
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Affichage des informations de base

Intérét :

\ous pouvezvisualiser les informations de base de I'appareil telles que son nom, son numéro, son numéro de série, etc. Vous pouvez

modifier le nom de I'appareil et son numéro comme vous voulez

Procédures :

1. Appuyez sur Basic Information pour accéder a la page des informations de base.

@ Basic Information
Device Name  |P DOME

Device No. 88

Model

Serial No. 20141119

Firmware Version V5.4.0 build 160218

Encoding Version V7.4 build 160217

Channel Number 1

HDD Number 0

Alarm Input Number 7

Alarm Output Number 2

“WR490340679B

)

Vous pouvezvisualiser les paramétres de base de I'appareil, y compris son nom, son numéro, son numeéro de série, sa version, efc.

2. (Facultatif) Modifiezles informations de base de I'appareil.

i. Appuyezsur .

ii. Modifiezle nom de I'appareil et son numéro.

iii. Appuyezsur pour enregistrer les modifications.

Configurer I’heure

Intérét :

\ous pouvez sélectionner le fuseau horaire et configurer le mode manuel ou NTP de synchronisation de I'heure.

Procédures :

1. Appuyezsur Time Configuration pour accéder a la page de configuration de I'heure.

@ Time Configuration

Mode

Interval (min)

Time Zone (GMT+08:00) Beijing, Urum.

Synchronization NTP Synchronization

1440

2. Sélectionnezle fuseau horaire ol votre appareil se trouve.

L’heure de I'appareil sera automatiquement ajustée.

3. Sélectionnezle mode de synchronisation de I'heure.

o Synchronisation NTP : vous dewrez configurer I'intervalle de synchronisation de I'heure de I'appareil avec le serveur NTP. Pour plus
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de détails sur le serveur NTP, reportezvous au manuel d'utilisation de I'appareil.

@ Time Configuration

Time Zone (GMT+08:00) Beijing, Urum.
Synchronization NTP S

Mode

Interval (min) 1440

Synchronisation manuelle : Il est possible d’appuyer sur le bouton Synchronize with Phone pour synchroniser I'heure de I'appareil

avec 'heure systéme du téléphone.

Time Configuration

Time Zone (GMT+08:00) Beijing, Urumqi, Sit

Synchronization
Mode

Manual Synchronization

Device Time 2016-06-28T14:55:15

Synchronize with Phone

4. Pppuyezsur pour enregistrer les modifications.

Modification du mot de passe d’un appareil

Intérét :
\ous pouvez modifier le mot de passe de I'appareil.
Procédures :

1. Appuyez sur Change Password pour accéder a la page de modification du mot de passe.

Old Password
New Password

Confirm Password

Week Strong

Rule: 8 to 16 characters. You can use a
combination of numbers, lowercase,
uppercase and special characters with at least
two kinds of them contained.

2. Saisissezl'ancien mot de passe de I'appareil puis le nouveau mot de passe et enfin confirmezle mot de passe.
Le logiciel évaluera automatiquement la robustesse du mot de passe. Il est fortement recommandé de choisir un mot de passe

complexe afin de garantir la sécurité de vos données.
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Mot de passe complexe recommandé— Nous vous recommandons vivement de créer un mot de passe complexe de votre choix (en
utilisant au moins 8 caracteres compris dans au moins trois des catégories suivantes : lettres majuscules, lettres minuscules, chiffres et
caracteres spéciaux) afin de renforcer la sécurité de votre produit. En outre, nous vous recommandons de réinitialiser régulierement votre
mot de passe, spécialement dans des systemes de haute sécurité. Réinitialiser le mot de passe tous les mois ou toutes les semaines

vous permetira de mieux protéger votre produit.

[
3. Appuyezsur pour enregistrer les modifications.

Configuration du programme d’enregistrement

Intérét :
Vous pouvez configurer un programme d’enregistrement pour les canauxd’un appareil.
Procédures :

1. Appuyezsur Recording Schedule pour accéder a la page du programme d’enregistrement.

Si I'appareil est doté de plusieurs canaux, vous pouvez sélectionner le canal que vous souhaitez pour le programme d’enregistrement.

|Pdome
Camera 01

Camera 01

2. Déplacezle commutateur sur \_/ pour activer le programme d’enregistrement du canal.
3. Sélectionnezun jour de la semaine pour configurer le programme dans la page suivante.
Remarque : un maximum de huit plages horaires peut étre configuré dans le programme d’une journée. Les périodes de temps ne
peuvent pas se chevaucher.
\oici un exemple de programme pour le lundi.
i. Appuyezsur la plage horaire pour configurer le type d’enregistrement, I'heure de début et I'heure de fin.
s Continu : I'enregistrement de la vidéo commencera automatiquement en fonction de I'heure programmeée.
= Détection de mouvement :I'enregistrement de la vidéo commencera quand un mouvement sera détecté.
s Alarme :I'enregistrement de la vidéo commencera quand une alarme se déclenchera via des canauxd’entrées d’alarme
externes.
s Détection de mouvement ou alarme :I'enregistrement de la vidéo commencera quand une alarme externe se déclenchera ou
un mouvement sera détecté.
= Détection de mouvement et alarme :I’enregistrement de la vidéo commencera quand un mouvement et une alarme se seront
produits au méme moment.
= Evénement :'enregistrement de la vidéo commencera quand un événement quelconque est détects.
Remarque : vous pouvez également configurer le type d’enregistrement comme un type d’événement précis pris en charge par
I'appareil. Pour plus de détails, reportezvous au manuel d'utilisation de I'appareil.
ii. Appuyezsur OKpour enregistrer les paramétres des plages horaires pour le lundi.

ii. Exécutezles étapes 1 a 2 pour configurer d’autres plages horaires pour le lundi.
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@ Monday

M continuous 00:00 - 00:00
B continuous 00:00 - 00:00
B continuous 00:00 - 00:00
B continuous 00:00 - 00:00
B continuous 00:00 - 00:00
B Continuous 00:00 - 00:00
B continuous 00:00 - 00:00
B continuous 00:00 - 00:00
Delete All Copy to

iv. (Facultatif) Vous pouvez appuyer sur Copy to pour copier tous les paramétres des plages horaires pour le lundi afin de les appliquer
ad'autres dates.

Vous pouvez appuyer sur Delete All pour effacer toutes les plages horaires configurées pour le lundi.

=
V. Appuyezsur pour enregistrer les paramétres.

Configurer un événement normal

Intérét :
Vous pouvez activer un événement normal tel que détection de mouvement, alarme de sabotage vidéo, alarme de perte vidéo, pour les canaux
de l'appareil.
Remarque : les types d’événements pris en charge varient en fonction des différents appareils.
Procédures :
1. Appuyez sur Normal Event pour accéder a la page des événements normaux

Si I'appareil est doté de plusieurs canaux, vous pouvez sélectionner le canal en fonction des besoins réels.

@ Normal Event

Enable Motion Detection i O
Enable Video Tampering Alarm

Enable Video Loss Alarm

2. Déplacezle commutateur sur U pour activer la fonction d’événement normal.

Configurer un événement intelligent

Intérét :

Vous pouvez activer un événement intelligent pris en charge par le client mobile, tel que détection d’anomalie audio, détection de visage,
détection d'intrusion et ainsi de suite pour les canauxde 'appareil.

Remarque : les types d’événements pris en charge varient en fonction des différents appareils.

Procédures :

1. Appuyez sur Smart Event pour accéder a la page des événements intelligents.
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Si I'appareil est doté de plusieurs canaux, vous pouvez sélectionner le canal en fonction des besoins réels.

Enable Audio Exception Detection
Enable Face Detection

Enable Intrusion Detection

Enable Line Crossing Detection

Enable Region Entrance Detection

80084

Enable Region Exiting Detection

2. Déplacezle commutateur sur C pour activer la fonction d’événement intelligent.

Mesure de la température

Intérét :
\ous pouvezactiver la fonction de mesure de la température pour les caméras thermiques.
Remarque : cette fonction n’est disponible que pour une caméra thermique.
Procédures :
1. Appuyez sur Temperature Measurement pour accéder a la page de mesure de la température.

Si I'appareil est doté de plusieurs canaux, vous pouvezsélectionner le canal en fonction des besoins réels.

@ Temperature Measurement

Enable Temperature Measurement C

2. Déplacezle commutateur sur C pour activer la fonction d’événement intelligent.
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Commande a distance

Intérét :
\ous pouvezcommander a distance le menu local d’un appareil via le client mobile.
Remarques :
o Lafonction doit étre prise en charge par I'appareil.
o Lafonction de commande a distance est prise en charge lorsque le téléphone est connecté a un réseau Wi-Fi et le retard du réseau est
inférieur @ 200 ms.

Procédures :

1. Dans la page des informations relatives a un appareil, appuyez sur @ puis sur Remote Controller pour accéder a la page suivante.

< Remote Controller

i
9)

2. Faites glisser I'écran du téléphone pour effectuer des opérations dans le menu local de I'appareil, tel que déplacer vers le haut, le bas, la
gauche et la droite.

Appuyez sur I'écran pour confirmer I'opération.

3. (Facultatif) Appuyez sur D pour annuler et revenir au menu précédent de I'appareil.

4. (Facultatif) Aopuyez sur = pour ouwrir le menu principal de I'appareil.
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Mettre a niveau un appareil

Intérét :

Si le client détecte une nouvelle mise a niveau pour I'appareil ajouté et, si ce dernier et le téléphone mobile sont sur le méme réseau local
(LAN), vous pouvez effectuer sa mise a niveau.

Remarque : Seuls les appareils Hikvision prennent en charge la fonction de mise a niveau.

Procédures :
1. Dans la page des informations relatives a un appareil, appuyez sur @ puis sur Device Version pour accéder a la page de version

d’'appareil.

Remarque : si aucune nouvelle version n’est détectée, I'option Device Version ne s’affichera pas.

Remote Configuration

Remote Controller

Device Version New Version Available

Delete

Cancel

2. Appuyezsur Upgrade puis a nouveau sur UPGRADE dans la fenétre qui apparait.
Le client téléchargera le fichier de mise a niveau et démarrera la mise a niveau.
Remarque : il est possible d’activer la fonction Auto-Download Upgrade File dans la page des parametres afin que le client télécharge

automatiquement les fichiers de mise a niveau lorsque le téléphone mobile est connecté a un réseau Wi-Fi. Pour plus de détails, reportez-

wous a la section Activer/désactiver le téléchargement automatique du fichier de mise a niveau.
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Afficher les informations d’un panneau de contréle Pyronix

Intérét :
\ous pouvezvisualiser le nom d’'un panneau de contréle Pyronix, son numéro de série, le journal de I'historique, les derniers journaux
d’armement ou de désarmement, et les informations relatives a I'appareil. Il sera également possible de supprimer un appareil.
Procédures :

1. Accédeza la page des parameétres.

e Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’un appareil vers la gauche, puis appuyezsur @
pour accéder a la page des parameétres.
e Option 2

Dans la page Hik-Connect, appuyez sur le nom d’un appareil et vérifiezle pour accéder a la page des secteurs (partitions). Appuyez

surE pour accéder a la page de paramétres.

Device 01

Device Serial No. ALXX XXX

History

Latest Arming/Disarming Logs

About

Delete Device

2. Les opérations suivantes sont possibles depuis cette page.

o Afficher le numéro de série de I'appareil.

o \isualiser les journauxde I'historique de I'appareil en sélectionnant History.

o \isualiser les derniers journauxd’armement ou de désarmement en sélectionnant Latest Arming/Disarming Logs.
e \isualiser des informations détaillées sur I'appareil en sélectionnant About.

e Supprimer un appareil de la page Hik-Connect en appuyant sur Delete.
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Gestion normale des appareils

Intérét :
\ous pouvez gérer des appareils tels que caméra réseau, caméra grand-angle, appareil d’intercommunication vidéo, etc. Vous pourrez
démarrer ou arréter la wue en direct ou la lecture, changer le mode de division de fenétre, exécuter des commandes PTZ et effectuer d’autres
opérations.
Remarques :

e Pour plus de détails sur les opérations dans la we en direct, reportez-vous a la section Vue en direct.

o Pour plus de détails sur la lecture a distance, reportezvous a la section Lecture a distance.
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Vue en direct

Intérét :

Une fois I'appareil correctement ajouté, vous pouvez démarrer et arréter la wue en direct, commander le mouvement PTZ, gérer I'audio
bidirectionnel, capturer, enregistrer et utiliser d’autres fonctions.

Accédeza la page de la wue en direct :

¢ Option 1:

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, avec la fonction de fenétre flottante de la wue en direct désactivée, sélectionnezun

nom d’appareil pour accéder a la page de la we en direct.

O B

_|_

N . .
Recent Live View >
I Favorites
Favorites01 >
| My Device
2
E JOO000OXXX
OO000OXXX
OOO0OXXKX
Sharing
OOOOOKXKX
E From: 30000000
2000000OXXX
v
E From: 30000000 @000
@ ocoo
Hik-Connect Message More
¢ Option 2:

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, avec la fonction de fenétre flottante de la we en direct activée, appuyez sur une ou

plusieurs caméras pour afficher la fenétre flottante. Appuyez sur la fenétre flottante pour accéder a la page de la we en direct.

Remarques :

e Pourdes instructions détaillées sur I'activation ou la désactivation de la fonction de fenétre flottante de la wue en directe, reportezvous

alasection Activer/désactiver la fenétre flottante de la vue en direct.

e |l estpossible de sélectionner 16 caméras au maxmum.

e Option 3 :

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage des miniatures, appuyez sur une miniature d'un appareil pour accéder a la page de la vue

en direct.

Toutes les caméras de la page Hik-Connect seront organisées en séquence. Faites glisser la wie pour visualiser toutes les vidéos.

Il est également possible de faire pivoter votre téléphone mobile pour visualiser la page de la we en direct en mode plein écran.

Remarques :

e \ous pouvezappuyer sur'EE] ou E dans la page de la we en direct pour passer du mode d'affichage par liste au mode d’affichage par

miniatures.

* Siwus avezactivé la fonction de chiffrement des images et des vidéos, vous dewezsaisir le mot de passe de chiffrement de I'appareil
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avant d'utiliser le module de la we en direct. Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Activer/désactiver le
chiffrement de la vidéo et de l'image.

Le tableau affiché ci-dessous décrit les icones de la page de la we en direct. Il est possible de faire glisser la barre d’outils pour afficher toutes

les icones.

Descriptions

Démarrer/arréter la fenétre de la wue en direct sélectionnée.

Démarrer/arréter toutes les vidéos en direct.

Activer/désactiver I'audio.

Un appui permet de sélectionner le mode de division de la fenétre. Les choix possibles sont: 1,4, 9, 12 ou 16 fenétres.

/Activer la fonction de zoom numérique.

Démarrer/arréter une commande PTZ

Activer/désactiver I'audio bidirectionnel.

Capturer.

Enregistrer.

Pour un appareil Hik-Connect, la qualité vidéo peut étre sélectionnée parmi les résolutions HD, standard et de base.

Pour un appareil local, choisissezla qualité de la vidéo entre netteté et fluidité. Il est possible également de personnaliser

la qualité vidéo.
Remarque : I'icone indique la qualité vidéo actuelle.

~ Ouwrir une porte.

Remarque : réservé a un appareil d'intercommunication vidéo ou a un appareil de controle d’acces.

/Activer le mode grand-angle.

Remarques :

e |afonction doit étre prise en charge par la caméra grand-angle.
e Licone qui s’affiche dans la page de la vue en direct sera différente en fonction du mode d’agrandissement grand-

angle réel.

Remarque : La fonction doit étre prise en charge par I'appareil.

E /Activer le mode miroir. La vidéo s’affichera en mode miroir.
Q Déclencher la sortie d’alarme associée a la caméra.

Remarque : La fonction doit étre prise en charge par I'appareil.

Pour des instructions détaillées sur le démarrage et I'arrét de la wue en direct, reportezvous a la section Démarrer et arréter la vue en

direct

Pour des instructions détaillées sur la division de fenétre, reportez-vous a la section Sélectionner le mode de division de fenétre.
Pour des instructions détaillées sur le zo00m numérique, reportez-vous a la section Configurer le zoom numérigue.

Pour des instructions détaillées surles commandes PTZ, reportezvous a la section Commandes PTZ.

Pour des instructions détaillées sur 'audio bidirectionnel, reportezvous a la section Configurer 'audio bidirectionnel.

Pour des instructions détaillées sur la capture et I'enregistrement vidéo, reportezvous a la section Capturer et enregistrer.

Pour des instructions détaillées sur la qualité de la wie en direct, reportezvous a la section Configurer la qualité de la vue en
direct

Pour des instructions détaillées sur la configuration grand-angle, reportez-vous a la section Lecture en mode d’agrandissement
grand-angle.

Pour des instructions détaillées sur I'ouverture d’une porte lors de I'utilisation d’un appareil d’intercommunication vidéo ou d'un appareil de

controle d’accés, reportezvous & la section Quvrir une porte.
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Démarrer et arréter la vue en direct

Procédures :

1. Appuyezsur la fenétre de la we en direct que vous voulez
2. Appuyezsur pour démarrer la wue en direct de la fenétre sélectionnée.
3. (Facultatif) Appuyez sur m pour arréter la we en direct.

4. (Facultatif) Appuyez sur ou pour démarrer ou arréter toutes les fenétres de la we en direct dans la page actuelle.

Remarques :

e Siwus reproduisez une vidéo a partir d’'un appareil Hik-Connect, le symbole D apparaitra dans le coin inférieur gauche de la
fenétre de la we en direct.

o Ladurée de la we en direct pour un appareil d’'intercommunication vidéo est de 5 minutes.

o Un maximum de 6 utilisateurs peut contréler simultanément la wie en direct d’'une méme station de porte. Les autres utilisateurs ne

pourront utiliser que la fonction audio.
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Sélectionner le mode de division de fenétre

Appuyezsur, , , ou pour sélectionner le mode de division de la fenétre. Les choixpossibles sont: 1,4, 9, 12 ou

16 fenétres.

Si le nombre de caméras ajoutées est supérieur au nombre de division de fenétre, vous pouvezfaire glisser la we du groupe de division de
fenétre dans la page actuelle.

Remarque : par exemple, si vous sélectionnezle mode de division de fenétre par 4 et que le nombre de caméras \isionnées est 7, vous pouvez

faire glisser la vue pour afficher les autres fenétres de we en direct des frois autres caméras.
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Configurer le zoom numérique

Procédures :
1. Sélectionnezune caméra en mode de division multifenétre.

Qu appuyezdeuxfois sur la fenétre cible pour accéder au mode de division par 1.

2. Appuyezsur .

3. Eloignezdeuxdoigts pour effectuer un zoom avant ou rapprochezles deuxdoigts pour effectuer un zoom arriére dans la wie en direct.
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Commandes PTZ

Intérét :
Le client fournit des commandes PTZ pour les caméras. La vitesse PTZ peut étre ajustée. Si la caméra prend en charge la fonction de
préréglage, vous pourrez aussi définir et appeler un préréglage.

Remarque : La fonction de commande PTZ doit étre prise en charge par I'appareil ajouté.

Commande de panoramique et d’inclinaison

Procédures :

1. Dans la page de la we en direct, sélectionnez une fenétre de we en direct.

2. Appuyezsur pour accéder au wlet de commande PTZ

A

: . .
v

Pan and Tilt Preset More

Remarque : La fonction de préréglage doit étre prise en charge par I'appareil, sinon I'onglet des préréglages n’apparaitra pas dans la
page.

3. Appuyezsur Pan and Tilt pour accéder a I'onglet de panoramique et d’inclinaison.

4. Pour un appareil Hik-Connect, faites glisser la wue vers le haut, le bas, la gauche ou la droite sur le wlet de commande ou dans la fenétre
de commande pour effectuer un panoramique et une inclinaison de la caméra.
Pour un appareil local, vous pouvez aussi faire glisser la vue dans le coin supérieur gauche, supérieur droit, inférieur gauche et inférieur

droit pour commander la caméra.

Configurer un préréglage

Intérét :
Un préréglage est une position prédéfinie de I'image qui contient des informations de panoramique, d'inclinaison, etc. Aprés avoir configuré
un préréglage, vous pourrezle rappeler. La caméra se déplacera a la position d'image programmée.

Remarque : La fonction doit étre prise en charge par I'appareil.
Ajouter un préréglage

Procédures :
1. Dans I'onglet de panoramique et d’inclinaison, faites glisser la vue dans le wlet de commande pour déplacer la caméra a la position
souhaitée.

2. Dans le wlet de commande PTZ, appuyezsur Add Preset pour accéder a I'onglet d’ajout d’'un préréglage.

0 0 1
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3. Faites glisser la zone du numéro vers le haut ou vers le bas pour définir un numéro de préréglage.

4. Appuyezsur Set pour définir les parameétres de préréglage.
5. (Facultatif) Il est possible d’appuyer sur Delete pour supprimer un préréglage.

6. (Facultatif) Répétezles étapes 1 a 4 pour ajouter plusieurs préréglages.

Remarque : Le numéro de préréglage doit étre compris entre 1 et 256.

Appeler un préréglage

Procédures :

1. Dans le wlet de commande PTZ, appuyezsur Add Preset pour accéder a I'onglet d’ajout d’un préréglage.

2. Faites glisser la zone du numéro vers le haut ou vers le bas pour sélectionner un numéro de préréglage.

3. Appuyezsur Call pour rappeler le préréglage.

Ajuster la vitesse PTZ

Procédures :

1. Dans le wlet de commande PTZ, appuyez sur More pour accéder a I'onglet « More ».

5

2. Appuyezsur = pour accéder au \olet de vitesse PTZ

3. Déplacezle curseur du volet pour régler la vitesse de mouvement PTZ

PTZ Speed

Configurer d’autres fonctions

Dans le wolet de commande PTZ, appuyez sur More pour accéder a I'onglet « More ».

Le tableau ci-dessous décritles icones du wolet « More » :

Icone

Description

®

Démarrer/arréter le balayage automatique

4

Commande de zoom : et Zoom+ Zoom-

@

4 Focus +@—

Commande de mise au point :

Focus-
.'/.IT'T\
e s
g/ Commande de I'iris
== Auster la vitesse PTZ
Remarques :

e Pourles appareils Hik-Connect, seules les fonctions de zoom et d’ajustement de la vitesse PTZ sont prises en charge.

o Lafonction de zoom doit étre prise en charge par I'appareil Hik-Connect, sinon elle n'apparaitra pas dans la page.
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Configurer I’audio bidirectionnel

Intérét :
La fonction d’audio bidirectionnel se référe a une conversation vocale entre des appareils. Vous obtiendrez non seulement la vidéo en direct
mais aussi I'audio en temps réel provenant de I'appareil.
Procédures :
1. Sélectionnezune caméra en mode de division multifenétre.

Sinon, appuyez deuxfois sur la fenétre cible pour accéder au mode de division par 1.

2. Appuyezsur " dans la barre d’outils pour activer I'audio bidirectionnel de la caméra cible.

o
3. (Facultatif) Appuyez sur I'icone X pour désactiver I'audio bidirectionnel.

Remarques :

o Sil'appareil est en duplexintégral, vous pouvez démarrer immédiatement I'audio bidirectionnel aprés avoir appuyé sur

e Sil'appareil est en semi-duplex, vous devezappuyer et maintenir enfoncé le bouton = pour démarrer la conversation. Si vous

souhaitez écouter, relachezle bouton.
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Capturer et enregistrer

Procédures :
1. Dans la page de la wue en direct, sélectionnezune caméra en mode de division de fenétres.

Sinon, appuyez deuxfois sur la fenétre de la we en direct que vous souhaitez pour accéder au mode de division par 1.
2. Appuyezsur

Appuyezsurm pour enregistrer la we en direct. Ensuite, réappuyez sur I'icone pour arréter I'enregistrement.

pour capturer une image.

Remarque : les images capturées et les vidéos enregistrées seront enregistrées dans la section « Pictures and Videos » de la page

« More ». Pour des informations détaillée sur la gestion des images et des vidéos, reportez-vous a la section Gestion des images et

Gestion des vidéos.
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Configurer la qualité de la vue en direct

Configurer la qualité de la vue en direct pour un appareil Hik-Connect

Intérét :
Trois qualités d’'image prédéfinies sont disponibles dans le client pour un appareil Hik-Connect : base, standard et haute définition.
Remarque : La fonction doit étre prise en charge par I'appareil.
Procédures :
1. Dans la page de la wue en direct, sélectionnezune caméra en mode de division multifenétre.

Sinon, appuyez deux fois sur la fenétre de la vue en direct que vous souhaitez pour accéder au mode de division de fenétre par 1.

2. Pppuyezsur pour accéder au wolet de changement de qualité.

HD

Standard

3. Appuyezsur HD, Standard ou Basic pour changer la qualité de la vidéo en direct.
Base : qualité vidéo de base.
Standard : qualité vidéo standard. (la qualité vidéo est supérieure a celle de base et inférieure a celle HD).
HD : qualité vidéo haute définition.
Remarques :
e Laqualité vidéo par défaut est celle de base.
e Les types de qualité different en fonction des différents appareils.

e L'’icone peut varier en fonction de la qualité de la vidéo réelle.

Configurer la qualité de la vue en direct pour un appareil local

Intérét :
Deuxqualités d'image prédéfinies sont disponibles dans le client pour un appareil local : fluide et nette. Vous pouvez également
personnaliser la qualité.
Remarques :
* Siwus modifier la qualité d'image, la wie en direct et I'enregistrement de I'appareil peuvent étre perturbés en raison des nouveaux
parametres.
o Pour un appareil local, vous pouvez configurer la qualité comme nette ou fluide.
e Dans la we en direct en mode de division multifenétre, vous pouvez également définir la qualité d'image comme fluide. Sinon, vous

pouvez personnaliser la qualité d'image. Le type de flux uniquement disponible sera le flux secondaire.
Sélection de la qualité

Procédures :
1. Appuyezsur dans la page de we en direct pour accéder au wlet de changement de qualité.

Remarque : L'icone peut varier en fonction de la qualité de la vidéo réelle.
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2. Appuyezsur Clear ou Auent pour changer la qualité de la vidéo en direct.

Personnaliser la qualité

Procédures :
1. Appuyezsur E=B dans la page de wue en direct pour accéder au volet de changement de qualité.
Remarque : L'icone peut varier en fonction de la qualité de la vidéo réelle.

2. Appuyezsur Custom pour accéder au wlet de personnalisation comme illustré ci-dessous.

Custom
> Resolution 352*288(CIF)
> Frame Rate 25/30
> Bitrate 32K
Confirm

3. Configurezles paramétres en fonction des besoins réels, y compris le type de flux, la résolution, la fréquence d'image et le débit
binaire.
4. Appuyezsur Confirm pour enregistrer les parameétres.
Remarque : les effets sur la we en direct dépendent des performances de votre réseau et du matériel du téléphone. Si la vue en direct
n’est pas fluide ou I'écran apparait flou, vous dewrezréduire la résolution, la fréquence d’'image et le débit binaire de la caméra en mode
personnalisé, ou configurer la qualité d'image en mode fluide.
Le tableau suivant indique la fréquence d’image recommandée et la configuration du débit binaire pour différentes résolutions avec une

compression vidéo H.264, H.264+ et H.265 sur un téléphone Moto X Pro (processeur : Snapdragon805, Android 5.0.2).

H.264 (décodage logiciel)

N N Fréquence d’image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

\ \ y Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s

\ \ \/ Fréquence d’image : 25 ips. Débit binaire : 512 kbit/s
H264 (décodage matériel)

\ \ \/ Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

\ \ v Fréquence d’'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s

\ \ Y Fréquence d’image : 25 ips. Débit binaire : 512 kbit/s

v N Fréquence d’image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

\ V V Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s
H264+ (décodage matériel)

\ \ N Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

\ \ v Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s

v N Fréquence d’image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s
\ y y Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 1 Mbit/s
\ V y Fréquence d’image : 25 ips. Débit binaire : 256 kbit/s
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Lecture en mode d’agrandissement grand-angle

Intérét :

La vidéo en direct de la caméra grand-angle peut étre visionnée en mode d’agrandissement grand-angle.

Remarque : la fonction ne s’applique qu’a une caméra grand-angle.

Procédures :

1. Appuyezsur@ pour afficher le volet d’agrandissement grand-angle.

Remarque : L'icdne qui s’affiche dans la page de la we en direct sera différente en fonction du mode d’agrandissement grand-angle réel.

2. Appuyezsur le type de support pour sélectionner soit le montage au plafond, soit le montage mural.

3. Sélectionnezun mode d’agrandissement grand-angle pour visionner la we en direct.

La description des icnes estla suivante :

Icone |Description
Jf Montage mural.
Montage au plafond.

O

\Vue grand-angle pour le montage au plafond et le montage mural. Dans le mode de we grand-angle, I'intégralité de la vue
grand-angle de la caméra s’affiche. Ce mode imite la vision d’un ceil convexe de poisson. L'objectif produit des images

cunilignes d’une zone étendue, tout en déformant la perspective et les angles des objets dans I'image.

\Vue panoramique double a 180° pour le montage au plafond. L'image grand-angle déformée se transforme en une image a la

perspective normale.

\Vue panoramique a 360° pour le montage au plafond et le montage mural. L'image grand-angle déformée se transforme en

une image a la perspective normale.

\Vue 4 canaux PTZ pour le montage au plafond et le montage mural. Une we PTZ est une we rapprochée de certaines zones

définies dans la wue grand-angle ou dans la wue panoramique.

721142



Ouverture d’une porte

Intérét :
Pour un appareil d'intercommunication vidéo ou un appareil de contréle d’accés, vous pouvez ouwrir une porte via le client.
Procédures :

1. Sélectionnezune fenétre de la we en direct que vous voulez

2. Appuyezsur@ pour ouwrir la porte correspondante.
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Lecture a distance

Intérét :
\ous pouvez \Erifier les Vidéos enregistrées stockées dans un appareil ajouté pour les visionner.
Accédeza la page de lecture.

¢ Option 1:

Procédures :

1. Ala page Hik-Connect, appuyezsur dans le coin supérieur gauche pour accéder a la page de sélection d’'une caméra.
2. Configurezla date et 'heure pour la lecture.

3. Sélectionnezune ou plusieurs caméras dans la liste.

4. (Facultatif) Appuyez sur Q pour annuler toute la sélection.
5. Appuyezsur Start Playback pour accéder a la page de lecture.
Remarque : un maximum de 4 caméras peut étre sélectionné pour la lecture.
e Option 2 :
Procédures :
1. Dans la page Hik-Connect, sélectionnezun appareil pour lequel il est nécessaire de visionner les vidéos et accédeza la page de la
we en direct.
Remarque : pour plus de détails pour accéder a la page de la we en direct, reportez-vous a la section Vue en direct.

2. Appuyezsur BB puis sur Playback pour accéder a la page de lecture.

ilbpmuDS-2DE5220IW-AE(7...

Démarrer/mettre en pause la fenétre de lecture sélectionnée.

Démarrer/mettre en pause toutes les fenétres de lecture.

Activer la fonction de zoom numérique.

Activer/désactiver I'audio.

Capturer.

Enregistrer.

Régler la vitesse de lecture. Vous pouvezaccélérer ou ralentir la lecture.
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Remarque : la fonction ne s’applique qu’'a un appareil local.

Configurezla qualité vidéo de la lecture.

Remarques :

e Lafonction ne s’applique qu’a un appareil local.

e licdne indique la qualité vidéo actuelle.

Remarques :
o Pour des instructions détaillées sur le démarrage et I'arrét de la lecture, reportez-vous a la section Démarrer et arréter la lecture.

e Pour des instructions détaillées sur la capture et I’enregistrement au cours de la lecture, reportez-vous a la section Cagturer et

enreqistrer.
o Pour des instructions détaillées sur la configuration de la qualité vidéo pour un appareil local, reportez-vous a la section Configurer la

qualité de lecture pour un appareil local.
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Démarrage et arrét de la lecture

Procédures :

1. Appuyezsur une date au milieu de la page pour ouwrir le volet du calendrier.

Select Date

June 2017

4 5 6 7 8 9 10

11 12 13 . 15 16 17

18 19 20 21 22 23 24

25 26 27 28 29 30

2. Sélectionnezune date avec des vidéos (un point jaune figure sous la date) dans le wlet du calendrier.
3. Déplacezle curseur de la chronologie pour ajuster I'heure de lecture.
Remarque : Bl indique un enregistrement continu et indique un enregistrement d’alarme.
4. (Facultatif) Vous pouvez également la sélection en éloignant ou en rapprochant deuxdoigts pour agrandir ou réduire I'échelle

chronologique.

5. Appuyezsur pour lancer la lecture.
Sinon, appuyez sur m pour arréter la lecture.
6. (Facultatif) Si vous étes en mode de division multifenétre, appuyez sur pour lancer la lecture de toutes les fenétres ou appuyezsur

'_Il pour arréter la lecture de toutes les fenétres.
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Capturer et enregistrer

Lors de la lecture, vous pouvez appuyer sur pour capturer des images ou surm pour enregistrer des vidéos.

Les images capturées et les vidéos enregistrées peuvent étre isionnées et gérées dans la page des images et des vidéos.

Remarque : Pour des informations détaillées sur la gestion des images et des vidéos, reportezvous a la section Gestion des images et
Gestion des vidéos.
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Configurer la qualité de lecture pour un appareil local

Intérét :

Vous pouvez configurer la qualité de la lecture pour un appareil local. Vous pouvez également personnaliser la qualité.

Configurer une qualité d’image nette

Procédures :

1. Pppuyezsur dans la page de lecture pour accéder au wlet de changement de qualité.

Remarque : L'icdne peut varier en fonction de la qualité de la vidéo réelle.

2. Appuyezsur Clear pour sélectionner une qualité vidéo nette.

Personnaliser la qualité

Procédures :

1. Appuyezsur Custom pour activer le volet de personnalisation comme illustré ci-dessous.

Custom

> Resolution

> Frame Rate

) Bitrate

Confirm

AUTO

25/30

32K

2. Configurezles paramétres en fonction des besoins réels, y compris la résolution, la fréquence d'image et le débit binaire.

3. Appuyezsur Confirm pour enregistrer les parameétres.

Remarque : les effets sur la lecture dépendent des performances de votre réseau et du matériel du téléphone. Si la lecture n’est pas

fluide ou I'écran apparait flou, vous dewrezréduire la résolution, la fréquence d’image et le débit binaire de la caméra en mode

personnalisé.

Le tableau suivant indique la fréquence d’'image recommandée et la configuration du débit binaire pour différentes résolutions avec une

compression vidéo H.264, H.264+ et H.265 sur un téléphone Moto X Pro (processeur : Snapdragon805, Android 5.0.2).

H264 (décodage logiciel)

Fréquence d’'image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s

Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 512 kbit/s

H264 (décodage matériel)

Fréquence d’image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

Fréquence d’'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s

Fréquence d’'image : 25 ips. Débit binaire : 512 kbit/s

H264+ (décodage logiciel)

Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s

H264+ (décodage matériel)
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Fréquence d’'image : 25 ips. Débit binaire : 4 Mbit/s

Fréquence d’'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/s

en charge)

Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 2 Mbit/'s

Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 1 Mbit/'s

Fréquence d'image : 25 ips. Débit binaire : 256 kbit/s
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Gestion du panneau de contréle de sécurité

Intérét :
\ous pouvez gérer les partitions et les zones d’un panneau de contréle de sécurité.
Remarques :
¢ Reportezvous a la section Modifier un appareil Hik-Connect pour renommer le panneau de contrdle, gérer les notifications
d’alarme, afficher I'état du stockage de I'appareil, activer/désactiver le chiffrement des vidéos et des images, configurer les informations sur
I'appareil, etc.
¢ Pour des instructions détaillées sur la configuration de la notification des alarmes, reportezvous a la section Alarm Configuration.
Dans page Hik-Connect, appuyez sur I'icone de I'état d’armement en regard du nom du panneau de contréle de sécurité pour accéder a la page

des partitions.
E SCP

Si I'appareil dispose de plus d’une partition, vous pourrez effectuer des modifications pour les différentes partitions en appuyant sur le nom de

la partition en haut de la page.
Si I'appareil dispose de plus d’une partition, vous pourrezaussi appuyer sur le nom de la partition en haut de page puis sur All Partitions pour

afficher toutes les zones sous les partitions du panneau de contréle de sécurité.

Remarques :
« Pour des instructions détaillées sur la configuration de I'état d’'une partition, reportez-vous & la section Configurer 'état d’'une
artition.

« Pour des instructions détaillées sur la gestion d’une zone, reportezvous a la section Gérer une zone.
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Configurer I’état d’une partition

Intérét :
\ous pouvez configurer toutes les zones d’une partition en mode absence ou a domicile. Vous pouvez également désarmer toutes les zones
d’une partition. Si une partition permet d’armer ou de désarmer une seule zone, vous pourrezle faire.
Remarques :
e Lafonction d’armement ou de désarmement d’une seule zone doit étre prise en charge par I'appareil.

« Pour plus de détails sur la configuration de I'état de toutes les zones, reportezvous a la section Configurer 'état de toutes les

zones d’'une partition.
e Pour plus de détails sur la configuration de I'état d’'une seule zone, reportez-vous a la section Configurer I'état d’'une zone.
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Configurer I’état de toutes les zones d’une partition

Intérét :

\ous pouvez configurer toutes les zones d’une partition en mode absence ou a domicile. Vous pouvez également désarmer simultanément

toutes les zones d’une partition.
Remarque :

e Lafonction doit étre prise en charge

par I'appareil.

e Lafonction d'armement ou de désarmement d’'une seule zone ne doit pas étre activée. Pour plus de détails sur la fonction d’armement ou

de désarmement d’une seule zone, reportezvous au manuel d'utilisation du panneau de contréle de sécurité spécifique.

Procédures :

1. Appuyezsur Away ou Stay pour configurer la partition en mode absence ou a domicile.

< Partition1 v

o

;\\\ /

/!

Away Stay

Zone

Zone1
‘Z‘

Zone?2
(Z)

Zone3

Zone

// N
( & Clear Alarm
NG

18]

Disarm

2. (Facultatif) Vous pouvez aussi appuyer sur Disarm pour désarmer une partition.

3. (Facultatif) Il est également possible d’arréter une alarme en appuyant sur Clear Alarm.

4. (Facultatif) Sinon, appuyez sur Delay pour définir le délai d’entrée et le délai de sortie.

r—
Mode absence | ‘@

Activez cet état si vous n’étes pas dans la partition.

-
Mode a domicile | -\‘ /

Activez cet état si vous étes dans la partition.

Activez cet état si vous ne souhaitezpas armer la partition.

5. (Facultatif) Il est également possible de visualiser I'état d’une zone dans la page des partitions.

Une zone peut étre dans I'état normal, en erreur, suspendu, avec une tension de batterie normale, avec une tension de batterie faible et en

alarme dans la page des partitions.
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Configurer I’'état d’'une zone

Intérét :

\ous pouvez configurer I'état d’'une zone comme étant armé ou désarmé.

Remarque : La fonction doit étre prise en charge par I'appareil.

Avant de commencer :

Activezla fonction d’armement ou de désarmement d’une seule zone dans le logiciel client iVIVIS-4200.

Remarque : Pour des instructions détaillées, reportez-vous au manuel d’utilisation du panneau de contréle de sécurité spécifique.

Procédures :

1. Sélectionnezune zone et appuyez sur W) pour désarmer une zone.

Remarque : toutes les zones sous la partition sont armées par défaut.

< Partition2 v <

| \\ f Clear Alarm

Arming Single Zone...

Zone 4+
égaa . k .
‘I\r.J}bbb = D
ﬁccc . \_ )
gddd 5 L

2. (Facultatif) Il est également possible d’arréter une alarme en appuyant sur Clear Alarm.

3. (Facultatif) Sinon, appuyez sur Delay pour définir le délai d’entrée et le délai de sortie.
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Gestion des zones

Intérét :
\ous pouvez configurer le nom d’une zone, le type de zone, le type de détecteur, le délai d’entrée, le délai de sortie, la suspension de zone et la

caméra associée.

Dans la page des partitions, appuyez sur en regard du nom d’'une zone dans le champ de la zone pour accéder a la page des parameétres.

< Settings More
' Alarmin
Zone Type Delayed Zone
Detector Type Heat Detector
Entering Delay Time Os
Exiting Delay Time Os
Zone Bypass
Link Camera

Remarques :

e Pour des instructions détaillées sur I'ajout d’'une zone, reportezvous a la section A'|outer une zone.

o Pour des instructions détaillées sur la suppression d’une zone, reportezvous a la section Supprimer une zone .

¢ Pour des instructions détaillées sur la modification du nom d’une zone, reportezvous a la section Renommer une zone.

o Pour des instructions détaillées sur la configuration du type de zone, reportezvous a la section Configurer le type de zone.

« Pour des instructions détaillées sur la configuration du type de détecteur, reportezvous a la section Configurer le type de
détecteur.

o Pour des instructions détaillées sur la configuration de la suspension d’une zone, reportez-vous a la section Configurer une
suspension de zone.

o Pour des instructions détaillées sur I'association d’'une caméra, reportezvous a la section Associer une caméra.
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Ajouter une zone

Remarque : les informations relatives & une zone concernent le détecteur dans la zone.

Procédures :

1.
2.

Sur la page des partitions, appuyez sur pour accéder a la page de numérisation du code QR.

Numérisezle code QR du détecteur présent dans la zone.

Remarque : Le code QR figure normalement sur le capot arriére du détecteur.

. (Facultatif) Vous pouvez appuyer sur pour obtenir le code QR depuis un album local.

. (Facultatif) Vous pouvez ajouter manuellement le détecteur.

i Appuyezsur. dans le coin supérieur droit et saisissezle numéro de série du détecteur.

ii. Appuyezsur pour lancer la recherche.

. Sur la page des résultats, appuyez sur Add.

. Appuyez sur Anish pour terminer I'ajout du détecteur.
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Supprimer une zone

Procédures :
1. Dans la page des parametres, appuyez sur More dans le coin supérieur droit pour accéder au wlet de suppression.
2. Appuyezsur Delete.

3. Appuyezsur OKpour confirmer la suppression de la zone.
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Configurer un nom de zone

Procédures :

1. Dans la page des paramétres, appuyez sur le nom d’une zone pour accéder a la page de modification du nom d’une zone.

2. Renommezla zone, puis appuyezsur .

Remarque : 1 a 50 caractéres sont autorisés.
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Configurer un type de zone

Procédures :

1. Dans la page des parametres, appuyez sur « Zone Type » pour accéder a la page de type de zone.

2. Sélectionnezun type de zone pour définir correctement une zone.

3. (Facultatif) Si vous sélectionnezl'option « Delayed Zone », vous pouvez définir le délai d’entrée dans une zone et le délai de sortie d'une

zone dans la page des parametres.

< Zone Type

4

Instant Zone

24H Silent Alarm Zone
Delayed Zone

Internal Zone

Key Zone

Fire Alarm Zone
Perimeter Zone

24H Annunciating Zone
24H Aux Zone

24H Shock Alarm Zone

Shield Zone
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Configurer un type de détecteur

Procédures :
1. Dans la page des parametres, appuyez sur « Detector Type » pour accéder a la page de type de détecteur.

2. Sélectionnezun type de détecteur pour définir un type de zone.

£ - Detector Type

Panic Button

Door Magnet

Smoke Detector

Active Infrared Detector
Passive Infrared Detector
Glass-Break Detector
Shock Detector

Dual Technology Motion Detector
Three-Technology Detector
Temperature Probe

Heat Detector
Combustible Gas Detector

' Other Detector
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Configurer une suspension de zone

Intérét :
Afin de permettre a d’autres zones de fonctionner correctement, vous pouvez en suspendre une si le détecteur de la zone est détruit, hors ligne,

etc.

Appuyez sur / pour activer/désactiver la suspension de zone.
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Associer une caméra

Intérét :

\ous pouvezassocier une caméra a une zone pour sa suneillance.

Procédures :

1. Dans la page des parametres, appuyez sur Link Camera pour accéder a la page d’association d’'une caméra.

2. Appuyezsur une des caméras disponibles. Il est possible de faire glisser un groupe de caméras de gauche a droite ou de droite a gauche

pour visualiser I'ensemble des caméras disponibles.

3. Appuyezsur Link pour associer la caméra sélectionnée a une zone.

4. Appuyezsur Finish pour terminer I'association.

4 Link Camera

Alarmini camera 2

Available Cameras

camera 1 camera 3 camera 4 camera

L'icdne s’affichera en regard de la zone cible dans la liste des zones sur la page des partitions aprés awir effectué I'association de la

caméra.

Appuyez éventuellement sur I'icone pour démarrer la vue en direct de la caméra associée.

Pour des instructions détaillées sur la vérification de la wue en direct de la caméra associée, reportez-vous a la section Vue en direct.

5. (Facultatif) Si vous souhaitezdissocier la caméra, accédez a la page d’association d’'une caméra et appuyez sur Cancel Linkage pour

annuler I'association de la caméra.

< Link Camera

=
| ©
\ L] —
A 2
Alarmint camera 1

The device is linked already.

Cancel Linkage
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Gestion d’un panneau de contréle Pyronix

Intérét :

\ous dewvrez \érifier un appareil et autoriser un téléphone avant de pouwoir configurer les partitions, visualiser les événements de I'historique

d’une zone, configurer une zone, etc.

Remarques :

Pour des instructions détaillées sur 'autorisation d’un téléphone, reportez-vous & la section Autoriser un téléphone via
PyronixCloud.

Pour des instructions détaillées sur la vérification d’un appareil, reportez-vous a la section Vérifier un appareil.

Pour des instructions détaillées sur la configuration de I'état d’'une partition d’'un panneau de contréle Pyronix, reportezvous a la section

Configurer I'état d’'une partition.
Pour des instructions détaillées surla commande d’une sortie d’alarme, reportez-vous a la section Commander a distance une

sortie d'alarme.
Pour des instructions détaillées sur I'affichage de I'état d'une zone, reportez-vous a la section Afficher I'état d'une zone.
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Autoriser un téléphone via PyronixCloud

Intérét :

\ous devez wous connecter au site WWeb PyronixCloud pour autoriser le téléphone. Avant de pouwoir autoriser le téléphone, vous dewrez créer un

compte PyronixCloud et connecter I'appareil a la plateforme PyronixCloud.

Création d’un compte PyronixCloud

Procédures :

1. Accédez a www.pyronixcloud.com avec un ordinateur pour créer un compte.

2. Cliquezsur Create an account et remplissezle formulaire.

3. Reveneza la page d’accueil de la plateforme PyronixCloud et connectez-vous.

Connexion d’un appareil a la plateforme PyronixCloud

Clouo

[Email Address |

\

Create an account | Reset Password

Language:

English (UK) v

Remarque : une fois le formulaire rempli, vous recewrez un courrier électronique de la part de admin@pyronixcloud.com contenant un lien

de confirmation. Cliquezsur ce lien et vous pourrez poursuivre sur la plateforme PyronixCloud et vous connecter a votre panneau de

contréle.

Procédures :

1. Saisissezl'identifiant systéme de I'appareil dans le champ « System ID ».

a A 0N

Register New System

System 1D

Cloud Password (as entered in the alarm panel):

Remarques :

. Saisissezle mot de passe cloud de I'appareil que vous avezsaisi dans le panneau de contrdle Pyronix.
. Cliquez sur Submit pour terminer I'opération.
. Saisissezune référence systéme afin de définir un nom différent pour I'appareil.

. Cliquez sur Submit pour terminer I'opération.

o Lidentifiant systéme est un identifiant d’appareil unique. Vous pouvez obtenir I'identifiant du systéme via I'appareil. Pour plus de

détails, reportez-vous au manuel d'utilisation de I'appareil spécifique.

e Le motde passe cloud de I'appareil doit étre défini via I'appareil. Pour plus de détails, reportezvous au manuel d'utilisation de

I'appareil spécifique.
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o Apres awoir cliqué sur le bouton Submit, vous recewrez un courrier électronique. Cliquezsur le lien de confirmation contenu dans le
courrier électronique pour continuer.
e Le panneau de contrdle apparaitra dans la page d'affichage des systémes. Il est possible de cliquer sur la coche dans le coin

supérieur droit de la page pour vérifier que I'appareil est connecté avec succes.

Autoriser un téléphone

Procédures :
1. Dans la page d'affichage des systémes, cliquezsur un identifiant systéme d’'un appareil pour accéder a la page de la liste des
utilisateurs de I'appareil.

Remarque : vérifiezque I'état de I'appareil est OK

- - - . oA \ - on . .
2. Sélectionnezun utilisateur dans la colonne des utilisateurs et cliquezsur I'icone d’autorisation . Vérifiezque I'utilisateur est celui du

téléphone que vous souhaitez autoriser.

Licone deviendra m
Remarque : le nom d'utilisateur dans la colonne des utilisateurs correspond a celui du compte de I'application Hik-Connect.
3. Cliquezsur Save Now pour enregistrer les parametres.

\ous avez correctement acces a présent a I'appareil via le t€léphone.

User Last Connected Permission Notifications

111 28/03/2017 13:49:58 m Off 0 Enabled
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Vérifier un appareil

Intérét :
Si le panneau de contrdle Pyronix n’est pas \erifi€, vous dewrezle érifier avant de pouvoir gérer I'appareil.

Procédures :

1. Dans la page Hik-Connect, appuyez sur le nom d’un panneau de contrdle Pyronix pour accéder a la page de \érification d’'un appareil.

2. Saisissezle nom d'utilisateur et le mot de passe de I'application.

< Verify Device Finish

User Code

Input App Password

Remarque : vous dewrez configurer le nom d'utilisateur et le mot de passe de I'application via I'appareil. Pour des instructions détaillées,
reportez-vous au manuel d'utilisation du panneau de commande spécifique.

3. Appuyezsur Rnish pour terminer I'opération.
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Configurer I’état d’une partition

Avant de commencer :
Aoutezun panneau de contréle Pyronix dans le client. Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Ajouter un panneau de
contrdle Pyronix.
Procédures :
1. Sélectionnezun panneau de contrdle Pyronixdans la page Hik-Connect et \érifiezle afin d’accéder a la page des secteurs (partitions).
Les sorties d’alarme et toutes les zones (partitions) seront répertoriées dans la page.

Remarque : Ppour des instructions détaillées sur la vérification d’un appareil et I'autorisation d’'une téléphone, reportez-vous aux sections
Vérifier un appareil et Autoriser un téléphone via PyronixCloud.
< Device 01 T

Cellar Gate Key More

Area A

Arming

v Input O7test

®
v Input 02
®
Input 03
9
View All Zones
Area B

Disarming

v Input O7test

2. Il est possible d’effectuer les opérations suivantes pour utiliser le panneau de commande.

e Activer une sortie d’alarme :appuyezsur‘ a) pour activer une sortie d’alarme. Pour des instructions détaillées, reportezvous a la
secion Commande de sortie d'alarme a distance.

e Armer ou désarmer : appuyez sur ou U pour armer ou désarmer le secteur (la partition).

o Afficher I'état d’'une zone : visualisezI’état de la zone sur cette page. Vous pouvez appuyer sur pour configurer des informations

de la zone. Pour plus de détails, reportez-vous a la section Afficher I'état d’'une zone.
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Commande de sortie d’alarme a distance

Intérét :
Lorsqu’un panneau de contr6le Pyronix est connecté a des sorties d’alarme, telles que siréne, éclairage d’alarme et autres, vous pouvez
commander I'état d’'une sortie d'alarme.
Avant de commencer :
Connectez une sortie d’alarme au panneau de controle.
Procédures :
1. Sélectionnezun panneau de contrdle Pyronixdans la page Hik-Connect et \érifiezle afin d’accéder a la page des secteurs (partitions).
Les sorties d’alarme et toutes les zones (partitions) seront répertoriées dans la page.

Remarque : Ppour des instructions détaillées sur la vérification d’un appareil et I'autorisation d’'une téléphone, reportez-vous aux sections
Vérifier un appareil et Autoriser un téléphone via PyronixCloud.

2. Appuyezsur - pour accéder & la page des sorties d’alarme.
Toutes les sorties d’alarme s’afficheront dans la page.

Remarque : les sorties d’alarme répertoriées dans la page dépendent des types de sorties d’alarme connectées.

4 Alarm Output

a a @ a

Cellar Gate Key Master

a a a

Landing Washing Access

3. Appuyezsur I'icone d'une sortie d’alarme cible pour déclencher une alarme. Un compte a rebours démarre pour la sortie d’alarme.
Remarque : les valeurs des différentes sorties d’alarme, en ce qui concemne le compte a rebours, dépendent des différents types de

sorties d’alarme.
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Afficher I’état d’une zone

Dans la page des secteurs de I'appareil (partitions), appuyez sur d’'une zone pour accéder a la page des parametres de la zone.

Vous pouvez\isualiser le nom de la zone, son emplacement, la partition a laquelle elle appartient, son état et configurer la suspension de la
zone.

Pour des instructions détaillées sur la configuration de la suspension d’une zone, reportezvous a la section Configurer une
suspension de zone.

F' 1
| Input 01

Zone Location Moon
Partition Area A
Zone Status Offline

Zone Bypass
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Gestion des appareils de controle d’accés

Intérét :
\ous pouvezouvrir la porte et la laisser ouverte/ffermée. Vous pouvezvisualiser les journaux d’un appareil de contréle d’accés, y compris les
événements concernant I'appareil etles informations d’alarme.
Remarques :

¢ Reportezvous a la section Modifier un appareil Hik-Connect pour renommer un appareil de controle d’aceés, configurer la

durée d’ouverture de porte, gérer les notifications d’alarme, modifier le super mot de passe de I'appareil, etc.

¢ Pour des instructions détaillées sur la configuration de la notification des alarmes, reportezvous a la section Alarm Configuration.

Dans page Hik-Connect, appuyez sur I'icone de la porte en regard du nom de I'appareil de contréle d’accés pour accéder a la page de

commande de la porte.
(S (]

Remarques :

¢ Pour des instructions détaillées sur le controle de la station de porte, reportez-wous a la section Commande d'état de porte.
« Pour des instructions détaillées sur I'affichage et le filtrage des journaux reportezvous a la section Afficher et filtrer les journaux
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Commande d’état de porte

Intérét :
\ous pouvez configurer I'état de la porte associée a I'appareil de contréle d’accés. Vous pouvez ouwrir la porte, la laisser ouverte ou la laisser
fermée.

Procédures :

1. Dans la page de contrdle de la porte, appuyez sur Remain Open, Open Door ou Remain Closed pour respectivement laisser ouverte, ouwrir

ou laisser fermée la porte.

DS-K(778493993) 3

Door Closed

[ O K8

Remain Open Open Door Remain Closed

I Log

2017-12-5 (Tuesday)

[[], Access Controller Tamper Alarm 20:38:53
oN Started Up after Device Powering On  20:38:49

[] Access Controller Tamper Alarm 20:12:30

2. Saisissezle super mot de passe.
La porte s’ouvrira, restera ouverte ou restera fermée.

Remarques :

e Le super motde passe par défaut est le code de érification de I'appareil. Vous pouvez également le modifier comme wous voulez

Pour des instructions détaillées, reportezvous a la section Modifier le super mot de passe pour un appareil de

contréle d’acceés.

o Siwous appuyez sur Open Door, la porte s’ouvrira pendant un moment. Vous pouvez configurer la durée d’ouverture de la porte comme

vous voulez Pour des instructions détaillées, reportezvous a la section Configurer la durée d’ouverture d’une porte

pour un appareil de contrble d’acces.
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Afficher et filtrer les journaux

Intérét :
\ous pouvezvisualiser les journaux d’un appareil de contréle d’accés, y compris les événements de controle d’acces et les informations
d’alarme. Il est aussi possible de filtrer le journal pour ne visualiser que ce qui vous intéresse.
Procédures :
1. Dans la page de commande d’une porte, vous pouvezvisualiser les journauxdans le wlet des journaux.
Faites glisser la liste pour visualiser plus de journauxet, si vous arriveza la fin, appuyez sur View All Logs pour accéder a tous les journaux

de I'appareil de contrle d’accés.

¢ Log Filter
2017-12-5 (Tuesday)

[C], Access Controller Tamper Alarm

oN Started Up after Device Powering On  20:38:49
[C], Access Controller Tamper Alarm 20:12:3C
Started Up after Device Powering On  20:12:21

2. Filtrezles journaux
i. Dans la page des journaux, appuyez sur Flter pour afficher le volet de filtrage.
ii. Sélectionnezl’heure ou le type d’événement.

Le clientfiltrera et affichera les journaux correspondants.
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Configuration des alarmes

Intérét :

\ous pouvez configurer les notifications d’alarme dans la page des notifications d’alarme. Les messages d’alarmes seront affichés sur votre

téléphone. Vous pouvez également visualiser et supprimer des notifications d’alarme sur page des messages.

Remarques :

Pour plus de détails sur I'activation ou la désactivation des notifications d’alarme, reportezvous a la section Activer/désactiver les
notifications d’alarme.

Pour plus de détails sur la configuration de détection de mouvement, reportez-vous & la section Configurer la détection de
mouvement.

Pour plus de détails sur la réception des messages d'alarme, reportezvous a la section Réception des messages d’alarme.
Pour plus de détails sur la lecture des messages, reportezvous a la section Lecture des messages.

Pour plus de détails sur la gestion des messages d’appel d’un appareil d’intercommunication vidéo, reportezvous a la section Gestion

des messages d’appel d’'un appareil d’intercommunication vidéo.
Pour plus de détails sur I'envoi de commentaires, reportez-vous a la section Envoi de commentaires.
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Activer/désactiver les notifications d’alarme

Procédures :
1. Accédeza la page des parameétres.

e Option 1:

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’'un appareil vers la gauche, puis appuyez sur @
e Option 2:

Dans la page Hik-Connect, en mode d'affichage des miniatures, sélectionnezle nom d’un appareil, puis appuyezsur * **.
¢ Option 3 :

Accédeza la page de la wue en direct. Appuyez sur B3 puis sur Settings.

2. Appuyezsur Alarm Notification pour accéder a la page des notifications d’alarme.

3. Appuyezsurl'icone / ../ pour activer/désactiver les notifications d’alarme.

< Alarm Notification

Alarm Notification

Notification Schedule

Notification Schedule

Notification Sound Mode Soft

4. (Facultatif) Configurezle plan de notification.

i. Appuyezsurl'icone en regard du plan de notification pour I'activer.

ii. Appuyezde nouveau sur Notification Schedule pour accéder a la page du plan de notification.
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Notification Schedule

Set a time schedule.

—} seta Time Schedule

iii. Appuyezsur Set a time schedule.
iv. Appuyezsur Start Time et End Time. Sélectionnez une heure de début et une heure de fin.

¢ Notification Schedule S

Start Time 00:00
End Time 23:59
Repeat Mon

v. (Facultatif) Appuyez sur Repeat et sélectionnezle jour de répétition.

M. Appuyezsur 'icone pour confirmer les paramétres.

vii. (Facultatif) Aopuyezlonguement sur le plan de notification puis sur Delete pour le supprimer.
viii. (Facultatif) Vous pouvez appuyer sur un modeéle de notification pour le modifier.

5. (Facultatif) Dans la page des notifications d’alarme, appuyez sur Notification Sound Mode pour configurer le mode sonore.

Remarques :
* Siles notifications d’alarme sont activées, les messages d’alarme seront poussés vers I'appareil en fonction du plan de notification défini

Pour plus de détails sur la configuration d’un événement (sauf pour un appareil d’intercommunication vidéo), reportez-vous au manuel

d'utilisation de I'appareil spécifique.
o Le panneau de contréle de sécurité ne prend pas en charge la fonction de plan de notification.

¢ Le mode de notification sonore dewa étre pris en charge par I'appareil.
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Configuration de la détection de mouvement

Intérét :

\ous pouvez configurer la zone de détection de mouvement et la sensibilité de la détection de mouvement pour le carillon de porte V-Fi.
Remarque : la fonction ne s’applique qu’a un carillon de porte i-Fi.

La détection de mouvement est une fonctionnalité qui peut déclencher des actions d’alarme et des actions d’enregistrement vidéo lorsque le

mouvement s’est produit dans la scéne suneillée.

Il est possible de tracer ou de modifier la zone de détection de mouvement et de configurer la sensibilité de la détection de mouvement. Pour
des instructions détaillées, reportezvous a la section Tracer une zone de détection de mouvement et Ajuster la sensibilité

de la détection de mouvement.
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Tracer une zone de détection de mouvement

Intérét :
\ous pouvez tracer la zone de détection de mouvement. Une alarme est déclenchée et I'enregistrement démarre dés que I'appareil détecte des
objets en mouvement dans la zone de détection de mouvement.
Remarque : La fonction ne s’applique qu’a un carillon de porte i-Fi.
Procédures :
1. Accédeza la page des parameétres.

« Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’'un appareil vers la gauche, puis appuyezsur @
e Option 2
Dans la page Hik-Connect, en mode d'affichage des miniatures, sélectionnezle nom d’un appareil, puis appuyezsur * °*.
e Option 3
Accédeza la page de la wie en direct. Appuyez sur Bx puis sur Settings.
2. Appuyezsur Alarm Notification pour accéder a la page des notifications d’alarme.

3. Appuyezsur Draw Motion Detection Area pour accéder a la page de la zone de détection de mouvement.

4. Pppuyezsur dans le coin supérieur droit de la page.

5. Tracezla zone de détection de mouvement sur la fenétre de la wie en direct.

6. Appuyezsur dans le coin supérieur droit de la page pour enregistrer les paramétres.
7. Reveneza la page des notifications d’alarme et activez la fonction correspondante.
Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Activer/désactiver les notifications d’alarme.
Si des objets en mouvement sont détectés par I'appareil dans la zone de détection de mouvement, une alarme se déclenchera et le client

wous enverra une notification pour vous avertir.
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Ajuster la sensibilité de la détection de mouvement

Intérét :
Vous pouvez configurer la sensibilité de la zone de détection de mouvement. Trois niveaux de sensibilité sont au choix: faible, moyenne et
élevee.
Sensibilité faible : des personnes, des animauxde grande taille et d’autres objets de grande taille en mouvement dans la zone de détection de
mouvement déclencheront une alarme.
Sensibilité moyenne : des animauxde petite taille et d’autres objets de taille moyenne en mouvement dans la zone de détection de mouvement
déclencheront une alarme.
Sensibilité élevée : des insectes, des feuilles et d'autres petits objets en mouvement déclencheront une alarme.
Remarque : La fonction ne s’applique qu’a un carillon de porte Wi-Fi.
Procédures :
1. Accédeza la page des paramétres.

« Option 1

Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’un appareil vers la gauche, puis appuyezsur @
« Option 2
Dans la page Hik-Connect, en mode d'affichage des miniatures, sélectionnezle nom d’un appareil, puis appuyezsur *°*.
e Option 3
Accédeza la page de la we en direct. Appuyez sur Bx puis sur Settings.
2. Appuyezsur Alarm Notification pour accéder a la page des notifications d’alarme.
3. Appuyezsur Motion Detection Sensitivity pour accéder a la page de la sensibilité de la détection de mouvement.

< Motion Detection Sensitivity

Adjust

Low
— e
Low High

4. Déplacezle curseur pour modifier la sensibilité.
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Réception des messages d’alarme

Intérét :
Si I'alarme d’un appareil se déclenche et que le client est exécuté en arriére-plan, les informations d’alarme seront envoyées a votre téléphone
pour vous avertir.
Avant de commencer :

o La station intérieure est associée a un détecteur et a été armée.

e |’alarme de I'appareil est déclenchée.
Appuyez sur le message de I'alarme qui a été déclenchée sur votre téléphone pour accéder a la page des messages. Pour plus de détails sur
la page des messages, reportez-vous a la section Lecture des messages.

Sinon, si vous n’intervenez pas, le message sera masqué.
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Lecture des messages

Intérét :

Aprés awoir configuré les notifications d’alarme, vous recewrezles alarmes de I'appareil.

Avant de commencer :

o Configurezl'événement de I'appareil. Pour plus de détails, reportezvous au manuel d'utilisation de I'appareil spécifique.

o L’alarme de I'appareil est déclenchée.

Appuyezsur l'icone ¢

pour accéder a la page des messages.

2017-11-21 (Tuesday)

ik [ ]

2 Input your questions or suggestions.

-

PIR Alarm
[

PIR Alarm
[

PIR Alarm
[

@ Feedback

IS ﬁ
\?/ ooo

Hik-Connect Message More

Remarques :

Si wous avezactivé le chifrement des images et des vidéos, vous dewrezsaisir le mot de passe de chiffrement (le code de vérification) pour
accéder a la wue en direct, lire une vidéo et visionner une image la premiére fois que vous vous connectezau compte. Pour plus de détails
sur lactivation/désactivation du chiffrement des vidéos et des images, reportezwous a la section Activer/désactiver le
chiffrement de la vidéo et de 'image.

\Vous ne recewez pas les messages d’alarme déclenchée par un appareil local.

Pour plus de détails sur la lecture des messages normaux, reportez-vous a la section Lecture des messages normaux

Pour plus de détails sur la lecture des messages d’un panneau de controle de sécurité, reportez-vous a la section Lecture des
messages d'un panneau de contrdle de sécurité.

Pour plus de détails sur la lecture des messages d’un panneau de contréle Pyronix, reportezvous a la section Lecture des
messages d'un panneau de contrdle Pyronix.

Pour plus de détails sur I'envoi de commentaires, reportez-vous a la section Envoi de commentaires.

110/ 142



Lecture des messages normaux

Procédures :
1. Appuyezsur un message non lu pour I'afficher.
Si 'appareil est associé a une caméra etla caméra contient des images capturées et des vidéos enregistrées lors du déclenchement
d’'une alarme, vous pourrezles visionner.
2. (Facultatif) Modifiezle message.
i. Appuyezsur Edit dans le coin supérieur droit de la page.
ii. Appuyezsur Mark All as Read pour marquer tous les messages non lus comme lus.
3. (Facultatif) Supprimezun message.
i. Appuyezsur Edit dans le coin supérieur droit de la page.
ii. Sélectionnezplusieurs messages ou appuyezsur Select All.
iii. Appuyezsur Delete pour supprimer les messages sélectionnées.

Remarque : les messages d’appel d’'un appareil d’intercommunication vidéo ne s’affichent pas dans la page des messages.
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Lecture des messages d’un panneau de contréle de sécurité

Intérét :
\ous pouvezvisualiser les informations d’alarme pour les messages d’alarme du panneau de contrdle de sécurité.
Procédures :

1. Appuyezsur un message d’alarme du panneau de contréle de sécurité.

Live View

Save Image

Motion Detection Alarm

Playback

2. (Facultatif) Si I'appareil est associé a une caméra et la caméra contient des images capturées et des vidéos enregistrées lors du
déclenchement d’une alarme, vous pourrez afficher 'image ou visionner la vidéo.

3. Sil'appareil estassocié a une caméra, vous pourrez\visionner la wie en direct de la caméra associée.

i. Appuyezsurl'icone n dans le coin supérieur droit.
ii. Appuyezsur Live View pour \érifier la we en direct de la caméra.

4. (Facultatif) Vous pouvez enregistrer la vidéo dans I'album de votre téléphone.

i. Appuyezsurl'icone n dans le coin supérieur droit.
ii. Appuyezsur Save pour enregistrer la vidéo dans I'album du téléphone.
5. (Facultatif) Il est également possible de supprimer un message dans la page des messages. Pour des instructions détaillées, reportez-

wous a la section Lecture des message normaux.

Remarque : un message avec un point rouge est un message non lu.
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Lecture des messages d’un panneau de contréle Pyronix

Intérét :

Si vous recevezun message d’un panneau de controle Pyronix, vous pouvez \érifier le message Hik-Connect et le message de I'appareil

Pyronixdans la page des messages. Vous pouvez également gérer les messages, y compris les modifier, les supprimer, etc.

Avant de commencer :

\ous devez ajouter un panneau de controle Pyronixdans le client, vérifier I'appareil et autoriser le téléphone.

Procédures :

1.
2.
3.

Dans la page des messages, appuyez sur Pyronix pour afficher les messages des panneauxde contréle Pyronix.
Appuyez sur un message non lu dans la liste des messages.
(Facultatif) Si 'appareil est associé a une caméra etla caméra contient des images capturées et des Vidéos enregistrées lors du

déclenchement d’une alarme, vous pourrez afficher 'image ou visionner la vidéo.

. (Facultatif) Si I'appareil est associé a une caméra, vous pourrez visionner la we en direct de la caméra associée.

i. Appuyezsurl’icone n dans le coin supérieur droit.

ii. Appuyezsur Live View pour \erifier la wue en direct de la caméra.

. (Facultatif) Vous pouvez enregistrer I'image ou la vidéo dans I'album de votre téléphone.

i. Appuyezsur l'icone n dans le coin supérieur droit.

ii. Appuyezsur Save pour enregistrer I'image ou la vidéo dans I'album du téléphone.

. (Facultatif) Il est également possible de supprimer un message dans la page des messages.

Pour des instructions détaillées, reportez-vous a la section Lecture des message normaux.

Remarque : un message avec un point rouge est un message non lu.
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Gestion des messages d’appel de I’appareil d’intercommunication
vidéo

Intérét :

Si personne ne répond a I'appel de la station intérieure au bout d’'un moment, I'appel sera transféré au client.

Remarque : le délai de transfert d’appel peut étre configuré dans la page des paramétres d’'une station intérieure. Le délai peut étre compris
entreOet20s.

Procédures :

1. Appuyezsur le message d'appel. La page d’appel ci-apres s’affichera.

Call from 1-1-1

2. Appuyezsur l'icone < pour accéder a la page de la vue en direct de I'appareil d’'intercommunication vidéo.

Sinon, appuyezsur l'icdne ° pour refuser I'appel.

3. Appuyezsur 'icone . ou . pour démarrer ou arréter la wue en direct de la station de porte.

9
ad

Si vous répondez a I'appel, vous pourrezappuyezsur I'icone pour le mettre en sourdine.

Sinon, appuyezsur I'icone . pour ouwrir la porte.
Remarques :
e Siwus ne répondezpas a 'appel, la page d’appel sera affichée tant que I'appel n’est pas terminé. Un message s’affichera sur votre
téléphone.
e Un maximum de 6 utilisateurs peut afficher simultanément la wie en direct d’une méme station de porte. Au-dela de ces 6 utilisateurs,
la we en direct ne sera pas disponible pour les autres utilisateurs. Seule la fonction audio peut étre utilisée.

e Les messages d’appel d'un appareil d'intercommunication vidéo ne s’afficheront pas dans la page des messages.
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Envoi de commentaires

Si vous rencontrez un quelcongue probléme ou si vous avezdes suggestions sur I'utilisation du logiciel, envoyez-nous librement vos

commentaires.
e Option 1:

Procédures :

1. Surla page des messages, saisissezvos commentaires ou vos questions dans la zone de texte.

2. Appuyezsur pour I'envoi.
Remarque : Le champ de saisie est limité a 256 caractéres.
e Option 2 :

Procédures :

1. Dans la page des messages, appuyez sur Feedback pour accéder a la page des commentaires.

Toutes les suggestions ou questions s’afficheront dans la page.
2. Appuyezsur et saisissezvos suggestions ou vos questions.
Remarque : Le champ de saisie est limité a 256 caractéres.
3. Appuyezsur pour envoyer votre commentaire.

Nos techniciens traiteront vos problémes et vos suggestions dés que possible.
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Configuration avancée

Intérét :

Dans la page « More », vous pouvez gérer les images et les Vidéos, gérer les parametres de partage, gérer les comptes, configurer les

parametres d’un appareil, visualisezles fichiers d’aide et la version du client, les conditions de senice etla déclaration de confidentialité.

coo

Appuyez sur More pour accéder la page « More ».

@ Pictures and Videos

@ Account Management

Settings

@ Help
About

Manage Sharing Settings

[ Exit

|

®© =P

Hik-Connect Message

More

Gérer des vidéos et des images. Pour plus de détails, reportezvous a la section
Images et vidéos . L . .
Gestion des vidéos et Gestion des images.
dJ Partager des appareils avec d’autres comptes ou configurer les paramétres de
Gestion des parametres ;
partage. Pour plus de détails, reportez-vous a la section Gérer les
partage .
paramétres de partage.
\isualiser les informations de compte et modifier le mot de passe du compte. Pour
Gestion des comptes  ||plus de détails, reportezvous a la section Afficher des informations d’'un
compte et Modifier le mot de passe d’'un compte.
Configurer les paramétres de I'application. Pour plus de détails, reportezvous ala
Paramétres A
section Paramétres.
Aide HNﬁcher le manuel d’utilisation de I'application.
R \Msualiser la version du client, les conditions de senvice et la déclaration de
Apropos o
confidentialité.

Remarque : si vous n'étes pas connecté, vous ne pouvez pas gérer les comptes et les paramétres de partage.
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Gestion des vidéos

Procédures :

1. Appuyezsur Pictures and Videos pour accéder a la page des images et des vidéos.

< Pictures and Videos

2017.03.28

Available Space 6.7GB

2. Appuyezsur un fichier vidéo cible pour accéder a la page de lecture vidéo.
Remarque : les fichiers a\.ecEn sont des fichiers vidéos.
3. Appuyezsur b pour lire la vidéo.

Sinon, appuyez sur ° dans la fenétre de lecture pour la démarrer.

N

. (Facultatif) Appuyez sur I I pour mettre en pause.

. (Facultatif) Appuyez sur ‘m pour supprimer la vidéo.

[$)]

o

. (Facultatif) Appuyez sur pour partager la vidéo avec d’autres applications.
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Gestion des images

Intérét :
\ous pouvez enregistrer, supprimer ou partager des images sélectionnées.
Procédures :
1. Dans la page des images et des vidéos, appuyez sur une image cible pour accéder a la page de gestion des images.

Il est possible d’avoir un apergu de I'image.
Remarque : les fichiers sans En sont des fichiers d'image.
2. (Facultatif) Appuyez sur ]m pour supprimer I'image.

3. (Facultatif) Appuyez sur pour partager I'image avec d’autres applications.
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Afficher des informations de compte

Remarque : si vous n'étes pas connecté, la fonction ne sera pas accessible.
Dans la page « More », appuyez sur Account Mangement pour accéder a la page de gestion de compte.

\Vous pouvezvisualiser le nom d'utilisateur du compte, son adresse e-mail ou son numéro de téléphone mobile.

< Account Management

User Name

Email Address

Mobile Phone
Number

You can go to the web client to edit the login
email address or the mobile phone number.

Change Password
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Modifier le mot de passe du compte

Remarque : Vous ne pourrez utiliser la fonction que si vous étes connecté.

Intérét :

Vous pouvez modifier le mot de passe du compte dans la page de gestion de compte.
Procédures :

1. Dans la page « More », appuyez sur Account Mangement pour accéder a la page de gestion de compte.

2. Appuyez sur Change Password dans la page de gestion de compte pour accéder a la page de modification de mot de passe.

X Change Password o

3. Saisissezl’ancien mot de passe et le nouveau mot de passe.
4. Confirmezle nouveau mot de passe.
5. Appuyezsur pour confirmer le nouveau mot de passe.

Remarques :

e Dans la page de gestion de compte, vous pouvez également visualiser le compte associé au numéro de téléphone mobile, 'adresse

e-mail du compte et la région.

* Le motde passe doit contenir entre 6 et 16 caracteres, comprenant des lettres, des chiffres ou des symboles.
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Parametres

Intérét :

\ous pouvez configurer les parametres d’un appareil. Il sera possible de configurer la notification de message poussé, d’enregistrer les

parametres d’un appareil, recevoir automatiquement une alarme aprés la mise sous tension, générer le code QR, configurer les préférences

de décodage matériel, visualiser les statistiques de trafic, configurer une connexion Wi-Fi et activer/désactiver la fenétre flottante de la we en

direct. Il sera également possible d’afficher le canal zéro et d’activer le téléchargement automatique des fichiers de mise a niveau.

Dans la page « More », appuyez sur Settings pour accéder a la page des paramétres.

Message Push Notification

Notification Sound @D Soft

Save Device Parameters

Auto-receive Alarm after Powering
on

Generate QR Code

Hard-Decoding Preferred

Traffic Statistics >
Wi-Fi Settings >

Floating Live View

Display Channel-Zero

Auto-Download Upgrade File

Remarques :

Pour plus de détails sur I'activation ou la désactivation de la notification par message poussé, reportezvous a la section

Activer/désactiver la notification par message poussé.
Pour plus de détails sur I'enregistrement des parameétres d’un appareil Hik-Connect, reporteza la section Enregistrer les

parameétres d’'un appareil.

Pour plus de détails sur I'activation ou la désactivation de la réception automatique d’alarme apres mise sous tension, reportezvous a la
section Activer/désactiver la réception automatique d’alarme aprés mise sous tension.
Pour plus de détails sur la génération d’un code QR pour des appareils locaux, reportez-vous a la section Générer un code QR.

Pour plus de détails sur 'activation ou la désactivation du décodage matériel, reportezvous a la section Activer/désactiver le

décodage matériel.
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Pour plus de détails sur 'affichage des statistiques de trafic, reportez-vous & la section Afficher les statistiques de trafic.
Pour plus de détails sur la configuration Wi-Fi, reportezvous a la section Configurer une connexion Wi-Fi.

Pour plus de détails sur I'activation/désactivation de la fonction de fenétre flottante de la vue en directe, reportezvous a la section
Activer/désactiver la fenétre flottante de la vue en direct.

Pour plus de détails sur I'affichage ou le masquage du canal zro, reportezvous a la section Afficher/masquer le canal zéro.
Pour plus de détails sur le téléchargement automatique des fichiers de mise a niveau, reportezvous a la section Téléchargement

automatique des fichiers de mise a niveau.
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Activer/désactiver la notification par message Push

Intérét :
Aprés awoir activé la fonction de notification par message poussé, vous recewrezune notification d’alarme dans le cas d’un déclenchement

d’'une alarme. Pour des informations détaillées sur la notification d’alarme, reportez-vous auxinstructions de la section Configuration des

alarmes.

Procédures :

1. Appuyezsur A /| pour activer/désactiver Message Push Notification.
2. Appuyezsur Notification Sound pour accéder a la page des sons de notification.
3. Configurezle type de son.
Vous pouvez configurer un son doux ou fort. Il est également possible de personnaliser les sons de notification en appuyant sur Custom

Ringtone.

< Notification Sound

Soft

Intense

Custom Ringtone
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Enregistrer les parameétres d’un appareil

Intérét :
\ous pouvez activer la fonction Save Device Parameters pour enregistrer les parameétres d’un appareil tels que le mot de passe de chiffrement
des images. Si la fonction est activée, il ne sera pas nécessaire de saisir le mot de passe a chaque fois que vous accédez a la page de lecture

ou de la we en direct chiffrées.
Dans la page des paramétres, appuyezsur I'icone pour activer la fonction Save Device Parameters.

Sinon, appuyezsur I'icone pour désactiver la fonction.
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Activer/désactiver la réception automatique aprés mise sous tension

Appuyez sur / pour activer/désactiver I'option Auto-receive Alarm after Power-on.
Remarques :
o Le clientdémarrera et recevra automatiquement les messages d’alarme si vous activez cette fonction.

e Laconsommation électrique pourrait étre plus élevée.
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Générer un code QR

Objectif :
\ous pouvez générer un maximum de 32 appareils locauxavec un seul code QR.
Avant de commencer :
\ous devez ajouter un appareil local dans le client. Pour des instructions détaillées sur I'ajout d’'un appareil local, reportez-vous a la section
Ajouter un appareil local.
Procédures :
1. Dans la page des parametres, appuyez sur Generate QR Code pour accéder a la page de sélection d’un appareil.

2. Appuyezsur Generate QR Code dans le champ IP/domaine pour accéder a la page de sélection d'un appareil.

< Select Device

Demo 01
IP/Domain: XX.XX.XX.X:8000, Camera No.:
1

Generate QR Code (0)

3. Sélectionnezun appareil pour générer un code QR.
4. Appuyezsur Generate QR Code. L'image du code QR sera générée.

5. Appuyezsur Save pour enregistrer I'image dans votre album local.
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Activer/désactiver le décodage matériel

Intérét :
Le décodage matériel offre une meilleure performance de décodage et nécessite une utilisation réduite du processeur central lors de la lecture

de vidéos HD durant la we en direct ou la lecture.

\ous pouvezfaire passer I'icone de I'option Hard-Decoding Preferred a m/} pour activer le décodage matériel pour la vue en
direct et la lecture.
Remarques :
e Le décodage matériel requiert Android 4.1 ou une version supérieure. Le cas échéant, cette option ne sera pas affichée.
o Le décodage matériel prend en charge les résolutions 704 x 576, 704 x480, 640 x480, 1024 x 768, 1280 x 720, 1280 x960, 1920 x 1080,
2048 x 1536 et 2560 x 1920. Pour d’autres résolutions, le décodage logiciel sera activé.
o Le décodage matériel n'est pas pris en charge pour la compression vidéo H.265.
o Lafonction de décodage matériel doit étre prise en charge par I'appareil. Sinon, le décodage logiciel sera adopté par défaut.
La fonction de décodage matériel dépend des performances matérielles du téléphone. Le tableau suivant indique des modéles de téléphone

dont les performances ont été bonnes dans nos tests.

Samsung GT-19300 43 Exynos 4412 Mali-400MP
Galaxy S5 44 Snapdragon 801 Adreno 330
Galaxy S6 511 Exynos 7420 Mail-T760
Galaxy S5 5 Snapdragon 801 Adreno 330

Note3 43 Snapdragon 800(MSMB974) Adreno 330
Note4 44 Snapdragon 805 Adreno 420
Nexus 5 44 Snapdragon 800(MSMB974) Adreno 330
Nexus 6 5 Snapdragon 805(APQ8084AB) Adreno 420
Nexus 6P 6 Snapdragon 810 Adreno 430
Nexus 7 44 NVIDIATegra 3
Nexus 9 5 NVIDIA Tegra K1
MotoX Pro 5.0.1 Snapdragon 805 Adreno 420
HUAWEI C199 442 Snapdragon MSMB928 Adreno 305
HUAWEI H30-T10 442 MT 6582 Mail-400MP
HUAWEI Honor 6 442 Hisilicon Kirin928 Mail-T628MP4
HUAWEI Mate7 442 Hisilicon Kirin925 Mali-T628 MP4
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Afficher des statistiques sur le trafic

Intérét :

\ous pouvezvisualiser le trafic réseau consommé lors de I'utilisation de la we en direct et de la lecture. Vous pouvez érifier séparément le

trafic du réseau mobile et le trafic du réseau Wi-Fi.

Procédures :

1. Appuyezsur Traffic Statistics pour accéder a la page des statistiques de trafic. Les données du trafic enregistrées sont énumérées.

< Traffic Statistics

Mobile Network

Current Day
Current Month

History
Wi-Fi

Current Day
Current Month

History

Clear All

0KB

136.08MB

136.08MB

OKB

OKB

O0KB

Réseau mobile : se référe auxdonnées du réseau cellulaire consommeées lors de I'utilisation de la we en direct et de la lecture a distance.

Wi-F : se référe auxdonnées du réseau Wi-Fi consommeées lors de I'utilisation de la vue en direct et de la lecture a distance.
Current Day : les données du trafic consommées pendant la journée en cours.

Current Month : les données du trafic consommeées pendant le mois en cours.

History : les données du trafic consommées depuis la premiére utilisation du client.

2. (Facultatif) Vous pouvez appuyer sur Clear All pour éliminer toutes les données.

Remarque : il est également possible de visualiser les statistiques des données du trafic sur chacune des fenétres de wue en directla

premiére fois que vous accédeza la page de la we en direct. Appuyez sur la fenétre de la wue en direct pour la masquer. Sinon, elle sera

masquée aprés 5 s.
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Configurer une connexion Wi-Fi

Intérét :

Le client permet de générer le code QR d’'un réseau Wi-Fi. Une caméra réseau ou un carillon sans fil sont en mesure de scanner le code pour
établir simplement la connexion au réseau Wi-Fi.

Procédures :

1. Appuyezsur Wi-R Settings dans |la page des parametres pour accéder a la page des parameétres \Wi-Fi.
< Wi-Fi Settings

Wi-Fi Name
Password

Encryption ~ WEP ),

2. Saisissezle nom (ou encore le SSID) et le mode de passe du réseau W-Fi.
3. Sélectionnezle type de chiffrement qui devra étre identique a celui du routeur.
Remarque : si vous sélectionnez « NONE » comme type de chiffrement, le mot de passe du réseau Wi-Fi ne sera pas nécessaire.
4. Appuyezsur Generate pour générer un code QR pour le réseau Wi-Fi.
5. Il sera possible de connecter I'appareil a ce réseau en numérisant le code QR.
Remarques :
e Cette fonction doit étre prise en charge par I'appareil.

e Pour une utilisation détaillée de I'appareil, veuillez consulter son manel d'utilisation.
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Activer/désactiver la fenétre flottante de la vue en direct

Appuyezsur “dh

{ ou pour activer ou désactiver la fonction de fenétre flottante de la we en direct.

Si wous activez cette fonction, une fenétre flottante de la we en direct s’affichera sur la page Hik-Connect lors de la sélection d’un ou plusieurs

appareils. Vous pourrezawir un apergu des images en direct dans la fenétre flottante.

Remarque : Par défaut, la fonction est activée.

OJ-= +

Recent Live View >

l Favorites

Favorites01 >

I My Device

XXXXXXXXXXXX

OO0OXXXXX

HOOOOOKKXX
Sharing °

99+}
)
Hik-Connect Message More
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Afficher/masquer le canal zéro

Appuyezsur L o

pour afficher ou masquer le canal zéro.

Si wous activer la fonction d’affichage du canal zéro, la caméra 0 apparaitra dans la liste des appareils. Vous pouvezvisionner tous les canaux

(les caméras) de I'appareil dans la fenétre de la vue en direct.

Remarques :

e Par défaut, la fonction est désactivée.

o Lafonction doit étre prise en charge par I'appareil.

O

-
oo

Recent Live View

I Favorites

Favorites01

I My Device
2
2O00000OOXXX

[l Camerad@XXXXXXXXXXX
i« cameral
I« camera2
B¢ camera3
W« camera 4
@ @ ooo

Hik-Connect Message More
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Activer/désactiver le téléchargement automatique du fichier de mise
a niveau

Appuyez sur ou pour activer ou désactiver la fonction « Auto-Download Upgrade File ».
Si wous activez cette fonction, le client téléchargera automatiquement les fichiers de mise a niveau via le réseau Wi-Fi pour la mise a niveau de
I'appareil.

Remarque : Pour des instructions détaillées sur la mise & niveau d’'un appareil, reportez-vous a la section Mettre a niveau un appareil.
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Gestion des parameétres de partage

Intérét :
\ous pouvez partager des appareils avec d’autres utilisateurs. Les autres utilisateurs peuvent utiliser les fonctions de we en direct, de lecture,
d’alarme, d’audio bidirectionnel ou de commande PTZ Il est également possible de visualiser les informations sur les appareils partagés par
d’autres comptes.
Remarques :
e Pour plus de détails surla gestion de mes appareils partagés, reportezvous a la section Gestion de mes appareils partagés.
e Pour plus de détails sur la gestion des appareils partagés par d'autres comptes, reportez-vous a la section Réception des
messages de partage, Vérifier et supprimer un appareil partagé par d’autres et Modifier un appareil
partagé par d’autres.
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Gestion de mes appareils partagés

Intérét :
\ous pouvez partager un appareil avec d’autres comptes et modifier aussi sa description, modifier un appareil partagé, les autorisations de
partage et annuler un partage.
Remarques :
o Pour des instructions détaillées sur le partage d’'un appareil avec d’autres comptes, reportezvous a la section Partager un appareil
avec d’autres.
e Pour des instructions détaillées sur le partage de plusieurs appareils avec d’autres comptes, reportez-vous a la section Partager

plusieurs appareils avec d’autres.
e Pour des instructions plus détaillées sur la modification de mes appareils partagés, reportezvous a la section Configurer les

autorisations de I'appareil pour le partage.
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Partager un appareil avec d’autres

Intérét :
\ous pouvez partager un seul appareil avec d’autres comptes depuis la page de la we en direct.
Procédures :
1. Accédeza la page de partage d'un appareil.
e Option 1:
i. Accédeza la page de la we en direct.
Remarque : pour plus de détails pour accéder a la page de la we en direct, reportez-vous a la section Vue en direct.
ii. Sélectionnezune fenétre de la wue en direct et appuyez sur [E=3)
iii. Appuyezsur Share pour accéder a la page de partage d’un appareil.
e Option 2:
i. Dans la page Hik-Connect, en mode d’affichage par liste, faites glisser le nom d’un appareil vers la gauche, puis appuyezsur
i pour accéder a la la page de partage d'un appareil.
2. Configurezle compte que vous souhaitez partager.
e Option 1:
i. Sélectionnezle champ « Email Address » ou « Mobile Phone Number ».
ii. Saisissezl’adresse e-mail du ou le numéro de téléphone mobile.
Remarque : Le numéro de téléphone mobile doit contenir le préfixe international. Par exemple : Si le téléphone mobile est des
Etats-Unis avec le préfixe international « 1 » etle numéro de téléphone mobile est 209566XX54 Vous devrezsaisir le numéro de
téléphone mobile 1209566 XX54.
e Option 2 :
Si vous avezdéja saisi un compte, vous le trouverezdans la page de I'historique.
i. Appuyezsur History dans la page de partage d’'un appareil pour accéder a la page de I'historique.
Toutes les informations de compte que vous avez partagées seront énumeérées.
ii. Sélectionnezun compte.
Les informations de compte seront automatiquement remplies dans la page de partage d'un appareil.
3. (Facultatif) Saisissezdes informations supplémentaires dans le champ de la description.
Remarque : Vous ne pourrezvisualiser que le contenu de la description tandis que le compte que vous avez partagé ne le pourra pas.
4. (Facultatif) Sélectionnezles autorisations de partage que vous souhaitez
i. Appuyezsurle nom d’un appareil et sélectionnezles autorisations dans la page des autorisations de I'appareil.
ii. Appuyezsur OKpour enregistrer les parameétres.
iii. (Facultatif) Dans la page de partage d’un appareil, appuyez sur All Permissions pour sélectionner toutes les autorisations.
5. Appuyezsur Save pour enregistrer les parameétres.

Les appareils ajoutés seront partagés avec le compte que vous voulez
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Partager plusieurs appareils avec d’autres

Intérét :
\ous pouvez partager plusieurs appareils avec d’autres comptes.

Procédures :

1. Dans la page « More », appuyez sur Manage Sharing Settings pour accéder a la page de gestion des parameétres de partage.
2. Appuyezsur Share Device pour accéder a la page de partage d’un appareil.

< Share Device C

History
® Email Address

Mobile Phone

© Number

Remark:

Save

3. Configurezle compte que vous souhaitez partager.
e Option 1:
i. Sélectionnezle champ « Email Address » ou « Mobile Phone Number ».
ii. Saisissezl’adresse e-mail du compte ou le numéro de téléphone mobile.
Remarque : Le numéro de téléphone mobile doit contenir le préfixe international. Par exemple : 1)000XX
e Option 2 :
Si vous avezdéja saisi un compte, vous le trouverezdans la page de I'historique.
i. Appuyezsur History dans la page de partage d’'un appareil pour accéder a la page de I'historique.
Toutes les informations des comptes que vous auriezsupprimés et partagés seront énumérées.
ii. Sélectionnezun compte.
Les informations de compte seront automatiquement remplies dans la page de partage d'un appareil.
4. (Facultatif) Saisissez des informations supplémentaires dans le champ de la description.

Remarque : Vous ne pourrezvisualiser que le contenu de la description tandis que le compte que vous avez partagé ne le pourra pas.

5. Appuyezsur pour accéder a la page de sélection d’un appareil.
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Select Device

A
@

Device 1

Device 2

Device 3

Device 4

Device 5

Device 5

B A e 1w e we e

Device 5

OK

6. Sélectionnezles appareils que wous souhaitez partager.
7. Appuyezsur OKpour revenir a la page de partage d’un appareil.
Les appareils sélectionnés seront énumérés dans le champ « Device ».
8. (Facultatif) Sélectionnezles autorisations de partage que vous souhaitez
i. Appuyezsurle nom d’'un appareil et sélectionnezles autorisations dans la page des autorisations de I'appareil.

ii. Appuyezsur OKpour enregistrer les paramétres.

iii. (Facultatif) Dans la page de partage d’un appareil, appuyez sur All Permissions pour sélectionner toutes les autorisations.

9. Appuyezsur Save pour enregistrer les parameétres.

Les appareils ajoutés seront partagés avec le compte que vous voulez
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Configurer les autorisations de I’appareil pour le partage

Intérét :

\ous pouvez sélectionner un appareil a partager et assigner des autorisations a I'appareil partagé.

Sélectionnez de partager un appareil avec un compte de la liste pour accéder a la page des détails de partage.

Les informations de partage s’affichent et comprennentle compte de partage, une description etles appareils partagés.

Dans la page « More », appuyez sur Manage Sharing Settings pour accéder a la page de gestion des parameétres de partage. Appuyez sur

Share Device pour accéder a la page de partage d’un appareil.

Sélection des appareils a partager

Procédures :

1. Appuyezsur pour accéder a la page de sélection d'un appareil.

2. Cochezla case en regard d’'un nom d’appareil pour le sélectionner dans la liste des appareils.
La case a cocher de I'appareil sélectionné deviendra verte.

3. (Facultatif) Réappuyez sur la case a cocher verte pour annuler la sélection.

4. Appuyezsur OKpour enregistrer les parametres.

Les appareils sélectionnés seront répertoriés dans la page des détails de partage.

Configurer les autorisations de I'appareil

Procédures :

1. Dans la page des détails de partage, appuyez sur le nom de I'appareil pour accéder a la page des autorisations de I'appareil.

< Device Permission (@4

(-
,,,,, ()

Live View

Playback

Alarm

Two-way Audio

PTZ
()
()

OK

2. Sélectionnezle nom de la fonction que vous souhaitez partager.

3. Appuyezsur OKpour enregistrer les paramétres.

4. (Facultatif) Dans la page de partage d'un appareil, appuyez sur All Permission pour sélectionner toutes les autorisations. Toutes les
autorisations de I'appareil ajouté seront sélectionnées.

Le compte de partage pourra accéder aux fonctions sélectionnées.
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Réception des messages de partage

Intérét :
\ous recewezdes messages de partage si d’autres comptes ont partagé des appareils avec vous.
Avant de commencer :
Drautres comptes doivent partager des appareils avec vous.
Remarque : quand vous recevezdes messages de partage, une boite de dialogue s’affiche dans la page Hik-Connect. Vous pouvez érifier
immeédiatement le partage ou plus tard.
e Option 1:
Si vous souhaitez vérifierimmédiatement le partage dés réception d’'un message de partage, procédezcomme suit :
Procédures :
1. Appuyezsur Go et vous accédereza la page des appareils partagés par d’autres comptes.

Les messages de partage seront répertoriés dans la page.
< Others' Device O

Device 1

Reject

2. Appuyezsur Accept. L'appareil sera répertorié dans la page Hik-Connect.
Vous pouvez\isionner la vidéo en direct de I'appareil, lire des vidéos et exécuter d’autres opérations.
Sinon, appuyez sur Reject pour refuser le partage.
¢ Option 2:
Si vous souhaitez eérifier le partage plus tard a la réception d’'un message de partage, procédez comme suit :
Procédures :
1. Appuyezsur Later dans la fenétre qui apparait.
La fenétre contextuelle se fermera. En outre, un message-guide s’affichera dans la partie supérieure de la page Hik-Connect.
2. Appuyezsurle message-guide pour accéder a la page des appareils partagés par d’autres.
3. Appuyezsur Accept. L'appareil sera répertorié dans la page Hik-Connect.
Vous pouvez\isionner la vidéo en direct de I'appareil, lire des vidéos et exécuter d’autres opérations.
Sinon, appuyez sur Reject pour refuser le partage.
Remarques :
* \ous dewrezawir les autorisations pour accéder auxfonctions telles que wue en direct, lecture, alarme, audio bidirectionnel et
commande PTZ

« Pour des instructions détaillées sur la wue en direct, reportezvous & la section Démarrer et arréter la vue en direct.

¢ Pour des instructions détaillées sur la lecture, reportezvous & la section Démarrer et arréter la lecture.
o Pour des instructions détaillées sur la érification des messages des alarmes, reportezvous a la section Configuration des
alarmes.

« Pour des instructions détaillées sur I'audio bidirectionnel, reportez-vous a la section Configurer I'audio bidirectionnel.

¢ Pour des instructions détaillées surles commandes PTZ, reportezvous a la section Commandes PTZ.
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Vérifier et supprimer un appareil partagé par d’autres

Intérét :

Vous pouvez afficher les détails de I'appareil partagé par d’autres, y compris les fonctions de I'appareil auquel vous aurezacces, le nom de

I'appareil, etc. Vous pouvez aussi supprimer I'appareil partagé de la liste des appareils partagés par d’autres.

Procédures :

1. Dans la page de gestion des parametres de partage, appuyez sur Other’s Device pour accéder a I'onglet des appareils partagés par

d'autres.
< Manage Sharing Settings
My Device Others' Device
Device 6

Device 5

Device 4

Device 3

Device 2

Device 1

Share Device

C

2. Appuyezsur un appareil pour accéder a la page des détails de partage.

\Vous pouvezvisualiser les détails de partage, comprenant le nom de I'appareil, les fonctions de I'appareil auquel vous aurezacces, les

caméras associées a I'appareil (le cas échéant) et la source de I'appareil.

4 Sharing Details

}9.9.9.9.9.6.9.0.9 ¢4

Delete

&

3. (Facultatif) Appuyez sur Delete pour supprimer I'appareil partagé de la liste des appareils partagés par d’autres. L'appareil sera aussi

supprimé de la page Hik-Connect.
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Modifier un appareil partagé par d’autres

Intérét :

Vous pouvez modifier le nom convivial (alias) et le nom de domaine d'un appareil partagé par d’autres.
Avant de commencer :

\ous devez awir regu les messages en ce qui concerne le partage des appareils par d’'autres.

Remarque : pour des instructions détaillées sur la réception des messages de partage d’appareil, reportezvous a la section Réception
des messages de partage.

Procédures :

1. Dans la page Hik-Connect, appuyezsurE pour accéder au mode d’affichage par liste.
2. Sélectionnezl'appareil qui a été partagé par d’'autres afin d’accéder a page des informations sur un appareil.

Vous pouvezvisualiser les informations relatives a I'appareil, y compris son nom convivial (alias) et son nom de domaine.
3. (Facultatif) Si des caméras sont associées a I'appareil, vous pouvez également visualiser leur nom et leur état en ligne.

4. (Facultatif) Appuyez sur Delete pour supprimer I'appareil de la liste des appareils.

< Device Information

Device
Information

Alias XOOOKXXXX

Linked Camera

camera 1
camera 2
camera 3
camera 4

camera 5

Delete Device

5. Les opérations suivantes sont possibles.

o Appuyezsur Device Information pour accéder a la page des informations sur I'appareil. Vous pouvez modifier le nom de domaine de
I'appareil.

e Appuyezsur Alias pour accéder a la page de modification d’'un appareil.
Vous pouvez modifier le nom convivial (alias) de I'appareil. Si des caméras sont associées a |'appareil, vous pourrezmodifier le nom

convivial (alias) de I'appareil associé.
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